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“Azarbaycanda Kicik Sahibkarhigin inkisafina Dastok” layihosi
carcivasinda Azarbaycan Respublikasi arazisinda 1 000 (bir min)
Kkicik sahibkarhq subyekti arasinda ikinci ray sorgusu

Xiilaso

“Azorbaycanda Kigik Sahibkarligin Inkisafina Dastok™ layihasi corgivesindd
Azarbaycan Respublikasi orazisindo 1 000 (bir min) kigik sahibkarliq subyekti
arasinda ikinci tizbaiiz sorgu 05 sentyabr — 10 oktyabr 2016-c1 il tarixindo hoyata
kecirilmisdir.

Sorgunun orazisi kegon sorguda oldugu kimi ovvolcodon razilasdirilmis, Baki
sohari vo Azorbaycanin 8 igtisadi rayonunu ohato edir. Sorgu kecirilmis yasayis
montagolori vo respondentlorin say1 {lizro bolgii asagidaki cadvoldo 6z oksini
tapmisdir.

Cadval 1. Sorgu mantaqalari va respondentlorin sayi

Ne | Iqgtisadi rayon Yasayis Respondentlarin
mantaqasinin adi sayl
1. Baki 200
2. | Abseron 80
Sumgqayit 80
3. | Ganca-Qazax 170
Gonca 80
Somkir 50
Daskoson 40
4. | Soki-Zagatala 80
Soki 40
Zaqatala 40
5. | Lonkaran 80
Lonkoran 40
Astara 40
6. | Quba-Xac¢cmaz 80
Quba 40
Xagmaz 40
/. | Aran 210
Mingacevir 40
Kiirdomir 40
Salyan 50
Yevlax 30
Sirvan 50
8. | Yuxarn Qarabag 40
Agdam 20
Flizuli 20




9. | Daghgq Sirvan 60
Agsu 30
Samax1 30

Comi 1 000

Sorguda istirak etmis respondentlorin hiiquqi vo fiziki  soxs (hiiquqi soxs
yaratmadan sahibkarliq foaliyyeti ilo mosgul olan soxs) olmagla bolgiisii asagidaki
Kimidir:

Hiiquqi soxs -9,4%
Fiziki soxs —90,6%

Sahibkarliq subyektlarinin iqtisadiyyatin saholori tizra bolgiisii asagidaki kimidir:

Ticarat —30,0%
Xidmot —30,0%
Istehsal —20,0%
Kond tosarriifati —20,0%

Sorgu gabaqcadan hazirlanmis vo layihonin icra qrupu torofindon tosdiglonmis
sorgu anketi osasinda hoyata kegirilmisdir. Sorgu anketinin tam motni 9lave 1-do
0z oksini tapmisdir. Sorgu anketindo 6z oksini tapmuis suallar1 asagidaki kimi
qruplasdirmaq olar:

A. Biznesin movcud voziyyati ilo alagadar suallar

B. Dovlat organlar torafindon kecirilon yoxlamalarla slagodar suallar

C. Lisenziya alinmasi ilo olagadar suallar

D. Dasinmaz amlakin geydiyyatdan kegirilmosi ilo alagodar suallar

E. Sahibkarliga Kémok Milli Fondu ila alagadar suallar

F. Vergi sistemi ilo slagadar suallar

G. Gomriik prosedurlart ils slagadar suallar

H. Faaliyyatin dayandirilmasi ils slagadar suallar

I. Tikinti islorinin hoyata kegirilmosi ii¢iin alinmali olan icazolor ilo olagodar
suallar

L. Qanunvericilik hagqinda moelumatliliq ilo slagadar suallar

M. Ozal biznesin inkisaf etdirilmosi ilo alaqodar suallar

N. Umumdiinya Ticarat Taskilat: ilo alagodar suallar

O. Demografiya

Sorgunun hoyata kecirilmasi, lazimi mslumatlarin toplanmasi, sorgu naticasindo
oldo edilmis molumatlarin xiisusi statistik program (SPSS) ilo islonmosi vo
naticalorin analizi prosesindo yliksokixtisasl miitoxassislor istirak etmisdir.



Terminlor

Say1 - sualin cavablandirilmasinda istirak edan respondentlorin cavab variantlarina

gOro miqdari

Faiz - eyni cavab varianti segmis respondentlorin saymnin sorguda istirak etmis

respondentlorin timumi sayinda hacmi, faizlo

Real faiz - eyni cavab varianti segmis respondentlorin sayinin suali cavablandirmis

respondentlarin iimumi sayinda xiisusi ¢okisi, faizlo

Faiz artimla - suali cavablandirmis respondentlorin iimumi say1 faizlo vo artan

yekunla

Cavab vermayoanlor - sualin cavablandirilmasinda bu va ya digor sobabdon istirak

etmomis respondentlor



Ray sorgusunun naticalori

Qeyd edildiyi kimi roy sorgusu 1 000 respondent arasinda kegirilmisdir.

1. Biznesiniz ii¢iin mévcud durum necadir?

Sual sorguda istirak etmis 1 000 respondent torofindon cavablandirilmigdir.

27,9%

| | B
-Ry -

mOlverisli ® No yaxsl, no pis
M Olverissiz 40Olduqca alverigsiz
M Cavab vermoys ¢otinlik ¢okirom

Sorguda istirak etmis respondentlorin 33,9%-1 vo ya 339 respondent biznes {i¢iin
movecud durumun olduqca olverissiz oldugunu geyd etmisdir. Novboti yerdo
27,9%-1o (vo ya 279 respondent) “Cavab vermoays ¢atinlik ¢okirom™ cavab varianti
gorarlasmusdir. Uciincii yerdo 27,4%-lo (vo ya 274 respondent) “Overissiz”,
dordiincii yerdo 10,0%-15 (vo ya 100 respondent) “No yaxsi, no pis” vo besinci

Sayi Faiz Real Faiz | Faiz artimla

Olverisli 8 0,8 0,8 0,8

No yaxsi, no pis 100 10,0 10,0 10,8
Olverissiz 274 274 27,4 38,2
Oldugca olverissiz 339 33,9 33,9 72,1
Cavab vermaya ¢otinlik ¢okirom 219 27,9 21,9 100,0
Comi 1000 100,0 100,0

0.8% 10,0%

yerda 0,8%-1o (vo ya 8 respondent) “Olverisli” cavab variantlar1 durur.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:




Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016| Dinamika,
+ artim,
—azalma
Oldugca slverisli 7.5 0,0 -
Olverisli 30.6 0,8 -
Nbs yaxs1, na pis 48.9 10.0 -
Olverissiz 9.3 27.4 +
Oldugqca slverigsiz 3.0 33.9 +
Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 0.7 27.9 +
Comi 100.0 100.0

Qeyd etmok lazimdir ki, bu dofo kegirilmis sorguda “Olduqca olverigli” cavab
variantt he¢ bir respondent torofindon secilmomisdir, “Olduqca alverissiz” cavab
varianti iso daha c¢ox Soki rayonunda (40 respondentdon 52,5%-i vo ya 21
respondent) secilmisdir.



2. Sizca biznes miihitinds son 1 ilds dayisiklik neca olub?

Sual1 respondentlorin hamisi cavablandirmigdir (1000 respondent).

Sayi Faiz Real Faiz| Faiz artimla
Qismen yaxsiliga dogru 10 1.0 1.0 1.0
Dayisiklik yoxdur 126 12.6 12.6 13.6
Qisman pisliys dogru 283 28.3 28.3 41.9
Tam pisliys dogru 390 39.0 39.0 80.9
Cavab vermoyo ¢atinlik ¢okirom 191 19.1 19.1 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

19,1%

28,3%

39,0%

MQismon yaxsiliga dogru M Doyigiklik yoxdur
MQismon pisliys dogru M Tam pisliyo dogru
M Cavab vermays cotinlk c¢okirom

Respondentlarin 39,0%-1 vo ya 390 respondent doyisikliklorin tam pisliya dogru
bas verdiyini gostormislor. 28,3% vo ya 283 respondent qismon pisliyoa dogru
doyisikliklorin bas verdiyini vurgulamigdir. 19,1% vo ya 191 respondent cavab
vermokdo ¢otinlik ¢okdiyini geyd etmisdir. 12,6% vo ya 126 respondent
“Dayisiklik yoxdur”, 1,0% vo ya 10 respondent iso “Qismon yaxsiliga dogru”
cavab variantlarini se¢misdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016| Dinamika,

+ artim,

—azalma
Tam yaxsiliga dogru 10.1 0,0 -
Qismeon yaxsiliga dogru 32.3 1.0 -
Dayisiklik yoxdur 41.0 12.6 —
Qismen pisliys dogru 11.0 28.3 +
Tam pisliys dogru 4.1 39.0 +
Cavab vermoya ¢otinlik ¢okirom 15 19.1 +
Comi 100.0 100.0




Bu dofs sorgu prosesinda respondentlor torafindon “Tam yaxsiliga dogru” cavab
variant1 imumiyyatlo se¢ilmomisdir, “Tam pisliys dogru” cavab varianti iso daha
cox Salyan rayonunda (50 respondentdon 68,0%-1 vo ya 34 respondent) qeydo
alinmusdir.
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3. Son bir ilds biznesiniz genislonibmi?

Bu sual da sorguda istirak etmis biitiin respondentlor (1 000 nofor) torofindon

cavablandirilmisdir.
Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla

Qismon 45 45 45 4.5
No artmay1b, no do 677 67.7 67.7 72.2
azalmay1b
Cavab vermoyo 278 27.8 27.8 100.0
cotinlik ¢okirom
Comi 1000 100.0 100.0

45%

27,8%
(o] \

67,7%

H Qismon
® No artmayb, no do azalmayib

4 Cavab vermoys cotinlik c¢okirom

Gordiylimiiz kimi biznesi doyismoz qalanlar iistiinliik toskil edir (67,7% vo ya 667
respondent). Biznesi qismon genislonmis respondentlor 4,5%-dir (vo ya 45
respondent). Sorguda istirak edonlorin 27,8%-1 vo ya 278 respondent bu suali
cavablandirmaga ¢aotinlik ¢okdiyini bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016| Dinamika,

+ artim,
— azalma

Bali, xeyli 11.0 —

Qismon 41.2 4.5 -

Na artmay1b, no do azalmayib 44.8 67.7 +

Cavab vermoyas ¢otinlik ¢okirom 3.0 27.8 +

Comi 100.0 100.0




4. Biznes sahasinds foaliyyatinizi genislondirmayi planlasdirirsinizmm?

Sualin cavablandirilmasinda 1 000 respondent istirak etmisdir.

Sayi Faiz Real faiz Faiz artimla
Bali ii¢ ay orzindo 25 25 25 25
Bali alt1 ay orzindo 47 4.7 4.7 7.2
Boli bir il arzinde 200 20.0 20.0 27.2
Xeyr 539 53.9 53.9 81.1
Cavab vermoya ¢otinlik 189 18.9 18.9 100.0
¢okiram
Comi 1000 100.0 100.0

Sorguda istirak etmis respondentlorin 53,9%-1 vo ya 539 respondent yaxin
zamanlarda biznesini genislondirmayi planlagdirmadigini geyd etmisdir. 20,0% vo
ya 200 respondent bir il arzindo biznesini genislondirmok niyystinds oldugunu

18,9%
a\

53,9%

M Boli, yaxin ii¢ ay orzindo
M Boli, bir i arzinds

B Cavab vermoyo ¢aotinlk g¢okirom

2,5% _4,7%

20,0%
r

M Boli, alti ay orzindo

m Xeyr

11

bildirmisdir. Novbati yerlordo 18,9%-1o (vo ya 189 respondent) “Cavab vermoya

cotinlik ¢cokirom”™, 4,7%-1a (vo ya 47 respondent) “Bali, alt1 ay orzinda” vo 2,5%-1o

(vo ya 25 respondent) “Bali, yaxin ii¢ ay orzindo” cavab variantlar1 durur.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 i{izro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013

Real faiz, 2016

Dinamika,
+ artim,
—azalma

Bali ii¢ ay arzinds

Bali alt1 ay arzinda

Bali bir il arzinda

Xeyr

Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom

Comi

7.4
7.0
195
44.6
215
100.0

25
4.7
20.0
53.9
18.9
100.0

+
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5. Son bir ilds dovlot organlarindan Sizin ofiso yoxlama maqsadi ils tez-tezmi

galirlor?

Sual1 1 000 respondent cavablandirmisdir.

100%

nazirliyi

5 249 234
90% 512
5 121
0,
80% 476
142
2 355
70%
o0% 422 413
50% 14
40%
138
30% 275 931
20%
- i:
0% - . -
On az hoftods | On azi aydabir | On azi yarim | ©n az ilds bir Holo ealmovib
bir dof dof> ildo bir dof dof> gommay
M Vergilor Nazirliyi 5 249 512 234
Biqtisadiyyat Nazirliyi 5 121 355 476 43
B Fovqolado Hallar Nazirliyi 2 142 422 413 21
IStandartlatsdu'm:i, Metrologl}{avve Patent 2 234 429 164 171
iizro Dovlot Agentliyi
EPolis 14 548 275 138 25
B Milli Tohliikesizlik Nazirliyi 0 7 14 27 952
[ Ekologiya vo Tobii Sorvotlor Nazirliyi 0 4 12 53 931
B Rayon Icra Hakimiyyoti 3 209 251 448 89
B Sanitar-Epidiomoloji qurumlarindan 11 289 327 219 154
EOmok vo ohalinin sosial miidafiesi 4 1

Ogor on azi1 hoftodo bir dofo golonlor siyahisinda birincilik Poliso moxsusdursa,
halo ki, golmoyanlor siyahisina Milli Tohliikasizlik Nazirliyi baseciliq edir.
Asagidaki siyahida dovlot organlarinin yoxlama moqgsadi ilo golmolori sualinin
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cavab variantlarina uygun olaraq birincilik aldo etmis dovlst orqanlarinin adlar1 6z
oksini tapmigdir.

1.
2.
3.
4.

5.

On az1 hoftads bir dofs - Polis (42 cavabdan 33,3%-i vo ya 14 respondent)
On az1 ayda bir dofs - Polis (1 803 cavabdan 30,4%-i vo ya 548 respondent)
On az1 yarim ilda bir dofs - Vergilor Nazirliyi (2 601 cavabdan 19,7%-i vo
ya 512 respondent)

On az1 ilda bir dofs - Iqtisadiyyat Nazirliyi (2 173 cavabdan 21,9%-i vo ya
476 respondent)

Hoalo ki golmoyib — Milli Tohliikasizlik Nazirliyi (2 386 cavabdan 39,9%-i
va ya 952 respondent)

Sual tizarindon daha bir reyting tortib olunmusdur. Bu reyting, dovlat orqanlarinin
golmodiyini 6ziinds aks etdirir. Respondentlarin cavablari asagidaki naticalari aldo
etmoys imkan vermisdir (biitiin hallarda 1 000 respondentin cavab variantlar
nozoro alinmigdir):

1.
2.

w

©oo~No O~

Milli Tohliikesizlik Nazirliyi (95,2% vo ya 952 respondent)

Ekologiya vo Tabii Sarvatlor Nazirliyi (93,1% vo ya 931 respondent)
Standartlagdirma, Metrologiya vo Patent iizro Dovlot Agentliyi (17,1% vo ya
171 respondent)

Sanitar-Epidemioloji qurumlar (15,4% vo ya 154 respondent)

Rayon Icra Hakimiyyati (8,9% vo ya 89 respondent)

Iqtisadiyyat Nazirliyi (4,3% v ya 43 respondent)

Polis (2,5% va ya 25 respondent)

Fovgolado Hallar Nazirliyi (2,1% va ya 21 respondent)

Vergilar Nazirliyi (0,0% va ya 0 respondent)
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6. Miisahidalorinizo asasan, son bir ildo momurlarin ziyarsti (tok Sizi deyil,
imumiyyatld) daha ¢ox hans1 magsad dasiyir?

Sualin cavablandirilmasinda 1 000 respondent istirak etmisdir.

Sayi Faiz Real faiz Faiz artimla
Qanuni yoxlama 419 41.9 41.9 41.9
Aylq vo ya illik haqq 130 13.0 13.0 54.9
tolobi
Kimiss igo gotlirmo tolobi 2 0.2 0.2 55.1
Vas 33 3.3 3.3 58.4
Cavab vermoya ¢otinlik 416 41.6 41.6 100.0
¢okirom
Comi 1000 100.0 100.0

41,6%

M Qanuni yoxlama

41,9%

M Kimiso igo gotiirmok tolobi
M Cavab vermoys ¢otinlik ¢akirom

M Aylq vo yaillik haqq tolobi

MVo s.

Respondentlorin 41,9%-i vo ya 419 respondent momurlarin mahz ganuni yoxlama
ilo oalagodar miiossisalori ziyarot etdiyini gqeyd etmisdir. Lakin 13,0% vo ya 130
respondent bu ziyaratlorin ayliq vo ya illik haqq telobi xarakteri dasidigini
vurgulamislar. 41,6% vo ya 416 respondentin bu suali cavablandirmaqda g¢otinlik
cokdiyini nozoro almasaq, digor cavab variantlar1 imumilikds 3,5% (vo ya 35

respondent) sas toplamisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas

vermisdir:



Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
— azalma
Qanuni yoxlama 36.3 41.9 +
Ayliq va ya illik haqq telabi 40.4 13.0 -
Sahibkarin foaliyyat sahasini
. . ) 11 0.0
doyismosi tolobi
Sahibkarin diikaninin
miiossisasinin va s. yerini 0.2 0.0
doyismosi
Kimisa igo gotiirma tolobi 0.3 0.2 -
Iscilorin omok haglarim
¥ . a 0.9 0.0
artirmaq tolobi
Vas. 0.1 3.3 +
Cavab vermoya ¢otinlik ¢okirom 20.7 41.6 +
Comi 100.0 100.0

15
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7. 2011-ci ilin 9vvalindan korrupsiyanin azaldilmas1 maqgsadils 61ka rohborliyi
torafindan bir sira ciddi addimlar atilmisdir. Siz bunun naticasinda son bir
ilda riisvat talablorinin azalmasini artiq hiss edirsinizmi?

Sual 1 000 respondent torafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Bali, voziyyat xeyli
yaxstlasib 23 2.3 2.3 2.3
Vaziyyet qismon
yaxstlasib 368 36.8 36.8 39.1
Dayisiklik halos hiss
olunmur 473 47.3 47.3 86.4
Cavab vermoyo
¢otinlik ¢okirom 136 13.6 13.6 100.0
Comi 1,000 100.0 100.0

2,3%
/—

g/

M Boli, voziyyat xeyli yaxsilasib B Voziyyat gisman yaxsilagib

¥ Doyigiklik holo hiss olunmur B Cavab vermayo ¢otinlik ¢okirom

Respondentlorin 47,3%-i vo ya 473 respondent doyisiklik halo hiss olunmadigini
qeyd etmisdir. 36,8% vo ya 368 respondent voziyyatin qismon yaxsilasdigini, 2,3%
vo ya 23 respondent xeyli yaxsilasdigini vurgulamisdir. Sorguda istirak etmis
respondentlorin 13,6%-1 vo ya 136 respondent bu suala cavab vermokdo ¢otinlik
cokdiyini bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 [Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Bali, vaziyyat xeyli yaxsilasib 16.7 2.3 —
Vaziyyat gismon yaxsilastb 52.6 36.8 -
Dayisiklik hals hiss olunmur 23.6 47.3 +
Cavab vermoya ¢otinlik ¢okirom 7.1 13.6 +
Comi 100.0 100.0
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8. Sized sizin roqiblorinizin qeyri-rosmi 6donislori son bir ildo onlarin
xarclarinin ne¢d faizini taskil edoar?

Sual 1 000 respondent torafindon cavablandirilmigdir.

Say1 Faiz Real Faiz Faiz artimla

60-80 faizi 3 0.3 0.3 0.3
40-60 faizi 10 1.0 1.0 13
20-40 faizi 66 6.6 6.6 7.9
10-20 faizi 343 34.3 343 42.2
0-10 faizi 224 224 224 64.6
Cavab vermoya ¢otinlik ¢okirom 354 354 354 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

343%

./_
/ 354%

6,6% k
10%_] \L03%

160-80 faizi m 40-60 faizi
 20-40 faizi u 10-20 faizi
m0-10 faizi M Cavab vermoyo ¢atinlik ¢okirom

Respondentlorin 35,4%-1 vo ya 354 respondent suali cavablandirmaqda ¢otinlik
cokdiyini bildirmisdir. Digar cavab variantlar1 asagidaki kimi siralanmigdir.

Cavab vermoaya ¢otinlik ¢okirom — 35,4% vo ya 354 respondent
10-20% — 34,3% va ya 343 respondent

0-10% — 22,4% va ya 224 respondent

20-40% — 6,6% vo ya 66 respondent

40-60% — 1,0% va ya 10 respondent

60-80% — 0,3% vo ya 3 respondent

Uk whE

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas
vermisdir:



Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016| Dinamika,

+ artim,

—azalma
80-100 faizi 0.1 0.0 -
60-80 faizi 0.1 0.3 +
40-60 faizi 2.3 1.0 -
20-40 faizi 7.1 6.6 -
10-20 faizi 21.8 34.3 +
0-10 faizi 20.9 224 +
Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 47.7 354 -
Comi 100.0 100.0

18
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9. Siz son bir ilds isladiyiniz iqtisadiyyat sektorunda ragabot sortlorini necd
qiymatlondirirsiniz?

Bu sual da sorguda istirak etmis biitiin respondentlor (1 000 respondent) torafindon
cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Tam odalotlidir 7 0.7 0.7 0.7
Qismon odalatlidir 177 17.7 17.7 18.4
Qismon odalatsizdir 319 31.9 31.9 50.3
Tam odaloatsizdir 327 32.7 32.7 83.0
Cavab vermoyo
¢otinlik ¢okirom 170 17.0 17.0 100.0
Comi 1000 100.0 100.0
0,7%
17,0% N ’/ __nw
32,7% 31,9%

™ Tam odalotlidir ™ Qismon odalotlidir

™ Qismon adalotsizdir ® Tam odalotsizdir

M Cavab vermoys ¢otinlik ¢okirom

Respondentlorin 32,7%-1 vo ya 327 respondent rogabat sortlorini tam odalotsiz
sayir. 31,9% vo ya 319 respondent iso roqabot sortlorinin qismon odalatsiz
oldugunu geyd etmislor. 17,7% vo ya 177 respondent ragabat soraitinin qismon
odalatli, daha 0,7% co ya 7 respondent iso tam odalotli oldugunu vurgulamisdir.
17,0% vo ya 170 respondent bu suali cavablandirmaqda cotinlik ¢okdiyini
bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016| Dinamika,

+ artim,

—azalma
Tam odalotlidir 19.3 0.7 -
Qismon adalatlidir 494 17.7 -
Qismoan adalatsizdir 19.9 31.9 +
Tam odaloatsizdir 3.9 32.7 +
Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 7.5 17.0 +
Comi 100.0 100.0




10. Sizin faaliyyat praktikamizda son bir ildJ lisenziya 3ldo edilmasi olubmu?

Sual 1 000 respondent torafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 204 20.4 20.4 20.4
Xeyr 796 79.6 79.6 100.0
Comi | 4 gpg 100.0 100.0

79,6%

20,4%

m Xeyr

20

Sorguda istirak etmis respondentlorin yalmiz 20,4%-i vo ya 204 respondent

lisenziya almali oldugunu bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlari {izro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boali 335 20.4 —
Xeyr 66.5 79.6 +
Comi 100.0 100.0
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11-ci sual 10-cu sualda lisenziya almal olmus respondentlora verilmisdir.
Digar cavab varianti secmis respondentlorlo sorgu 14-cii sualdan baslayaraq
sorgu davam etdirilmisdir.

11. Lisenziya almaq SizJ ¢atinmi olub?

Bu sualin cavablandirilmasinda 204 respondent istirak etmisdir.

Say1 Faiz Real Faiz | Faiz artimla
Boli 165 16.5 80.9 80.9
Xeyr 39 3.9 19.1 100.0
Comi 204 20.4 100.0
Cavab vermoyonlor 796 79.6
Comi 1000 100.0

191% ___

® Boli m Xeyr

Gordiylimiiz kimi 80,9% vo ya 165 respondent lisenziya alarkon miioyyon
cotinliklorla tizlogdiyini qeyd etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,
+ artim,
—azalma

Boali 451 80.9 +
Xeyr 54.9 19.1 —
Comi 100.0 100.0
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12-ci sual sorgunun sortlorind uygun olaraq 11-ci sualda lisenziya alarkon
catinliklarld iizlosmis respondentlors verilmisdir. Digor cavab varianti secmis
respondentlorls sorgu 14-cii sualdan baslayaraq davam etdirilmisdir.

12. Catinliklar nadoan ibarat olub? (bir ne¢a cavabi secd bilorsiniz)
Sualin cavablandirilmasinda 165 respondent istirak etmisdir. Sualin sortindon asili

olaraq respondentloro bir ne¢o cavab varianti segmok imkani verilmigdir.
Umumilikds 14 respondent 2 vo 151 respondent 3 cavab variant1 segmisdir.

Cavab say1
Say1 Faiz

Lisenziya veran miivafiq 145 30.1
dovlst qurumunda
stiriindiirmogilik
Qaydalar birmonali vo 33 6.9
aydin deyil
Lisenziya almagq tigiin 132 27.4
miixtolif dovlot
qurumlarindan arayis
xarakterli sanadlorin
toplanmast
Lisenziyanin alinmasi {igiin 78 16.2
¢ox vaxtin sorf olunmasi
Lisenziya haqqinin yuxari 88 18.3
olmas1
Lisensiyanin faaliyyat 5 1.0
miiddatinin qisa olmasi

Comi respondent say1 165 100,0

Comi cavab say1 481

Lisenziya alarkon c¢otinliklorlo iizlosmis respondentlorin 31,1%-1 vo ya 145
respondent oasas ¢atinlik kimi siirlindiirmagiliyi geyd etmislor. Respondentlarin
daha 27,4%-1 vo ya 132 respondent lisenziya almaq ig¢lin miixtolif dovlot
qurumlarindan arayis xarakterli sanadlorin toplanmasindan naraziliq bildirmislor.
18,3% vo ya 88 respondent lisenziya haqqmin yuxari olmasi, 16,2% vo ya 78
respondent lisenziyanin alinmasi liglin ¢ox vaxtin sorf olunmasi, 6,9% vo ya 33
respondent qaydalarin birmonali vo aydin deyil cavab variantlarini se¢misdir.
Nohayat, 1,0% vo ya 5 respondent lisensiyanin foaliyyat miiddstinin qisa
olmasindan sikaystlonmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas
vermisdir:



Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
— azalma
Lisenziya veran miivafiq dovlat
» 29.0 30.1 +
qurumunda siiriindiirmoagilik
aydalar birmonali vo aydin
Qy Y 5.7 6.9 +
deyil
Lisenziya almaq ti¢lin miixtolif
dovlat qurumlarindan arayis 16.4 274 +
xarakterli sonadlorin toplanmasi
Lisenziyanin alinmasi ii¢iin ¢ox
13.9 16.2 +
vaxtin sorf olunmasi
Lisenziya haqqinin yuxari
yaaadimm 13.4 16.3 ¥
olmasi
Lisensiyanin foaliyyot
A Y 21.6 1.0 _
miiddotinin qisa olmasi
Comi 100.0 100.0

23



24

13. Fikrinizca sahibkarhq foaliyyati iiciin lisenziya va ya har hansi icazs almaq

riisvatsiz miimkiindiirmii?

Sual 165 respondent torafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla

Boli 6 0.6 3.6 3.6
Bali, lakin asan deyil,
¢OX vaxt vo 9sob 59 5.9 35.8 39.4
itirirson
Xeyr 100 10.0 60.6 100.0
Comi 165 16.5 100.0

Cavab vermoyonlor 835 83.5

Comi 1 000 100,0

Suali cavablandirmis respondentlorin miitloq oksariyysti (60,6% vo ya 100
respondent) riigvatsiz lisenziya almagin miimkiin olmadigin1 qeyd etmislor. 35,8%
va ya 59 respondent bunun asan olmadigini vurgulamisdir. Yalniz 3,6% vo ya 6

60,6%

HBoli

3,6%

35,8%

B Bosli, lakin asan deyil, ¢ox vaxt v asab itirirson

u Xeyr

respondent riigsvatsiz lisenziya almaq miimkiin oldugunu bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Bali 6.6 3.6 -
Bali, lakin asan deyil, gox vaxt
o 66.2 35.8 -
Vo 9sob itirirson
Xeyr 27.2 60.6 +
Comi 100.0 100.0
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Riigvetsiz lisenziya almaq miimkiin olmadigini bildirmis respondentlorin rayonlar

izro bolgiisii asagidaki kimi olmusdur:

11;11,0%

11;11,0% ___

2;2,0%
1;1,0%
1;1,0%
3;3,0%
2;2,0%
5;5,0%
4;4,0%

HBaki B Sumgqayit
W Soki B Zagatala
Xacmaz = Mingagevir

ESirvan HAgdam

8;8,0%

B Gonco Somkir Daskason
® [Lonkoran Astara ® Quba

= Kiirdomir = Salyan aYyevlax
HAgsu M Samaxi




14. Siz

son bir

olmusunuzmu?

ilda

dasinmaz omlakinizi

Bu sualin cavablandirilmasinda 1 000 respondent istirak etmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 222 22.2 22.2 22.2
Xeyr 778 77.8 77.8 100,0
Comi 1000 100,0 100,0
_222%

4 Boli

m Xeyr

26

qeydiyyatdan kecirmoli

Respondentlorin yalmiz 22,2%-1 vo ya 222 respondent dasinmaz omlakini

geydiyyatdan kegirdiyini bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013

Real faiz, 2016

Dinamika,
+ artim,
—azalma

Bali
Xeyr

Comi

46.7
53.3
100.0

22.2
77.8
100.0

+
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15-ci sual yalmiz 14-cii sualda omlakim1 qeydiyyatdan kec¢irmis respondentlora
verilmisdir. Digar cavab varianti secmis respondentlorlo sorgu 18-ci sualdan
baslayaraq davam etdirilmisdir.

15. Dasinmaz amlakimiz1 geydiyyatdan kecirmak ¢otinmi olub?

Sual 222 respondent tarafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 175 17.5 78.8 78,8
Xeyr 47 4.7 21.2 100,0
Comi 222 22.2 100.0
Cavab vermoyonlor 778 77.8
Comi 1000 100,0

21.2%

78,8%

M Boli u Xeyr

Omlakini geydiyyatdan keg¢irmis respondentlorin 78,8%-1 vo ya 175 respondent
geydiyyat zaman1 miioyyan ¢otinliklorla tizlosdiyini qeyd etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,
+ artim,
—azalma

Bali 35.8 78.8 +
Xeyr 64.2 21.2 -
Comi 100.0 100.0
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16-c1 sual sorgunun sartlorind uygun olaraq 15-ci sualda omlaki qeydiyyatdan
kecirarkon c¢atinliklorlo iizlosmis respondentlora verilmisdir. Digor cavab
varianti se¢cmis respondentlorlo sorgu 18-ci sualdan baslayaraq davam
etdirilmisdir.

16. Catinliklor nadoan ibarat olub? (bir ne¢a cavab se¢d bilorsiniz)

Sual 175 respondent torofindon cavablandirilmisdir. Sualin sortindon asili olaraq
respondentlora bir nego cavab varianti segmok imkani verilmisdir. Umumilikdo
348 cavab variant1 oaldo olunmusdur: 2 respondent 1, 173 respondent 2 cavab
variant1 se¢misdir.

Cavab say1
Sayi Faiz

Miivafiq dovlot

qurumunda 166 47.7

siiriindiirmoagilik

Qaydalar birmonal1 vo

aydin deyil 29 8.3

Miixtolif dovlat

qurumlar.mdan arayls 152 43.7

xarakterli sonadlorin

toplanmasi

Basqa ¢otinlik 1 0.3
Comi respondent say1 175 100.0
Comi cavab say1 348

Omlakin geydiyyatdan kecirilmasi zamani ¢otinliklorls iizlosmis respondentlorin
47,7%-1 vo ya 166 respondent osas ¢otinlik kimi siiriindiirmogiliyi qeyd etmislor.
Respondentlorin daha 43,7%-1 vo ya 152 respondent coxlu sayda sonad toplamaq
lazim oldugundan sikayst etmislor. 8,3% vo ya 29 respondent qaydalarin birmonali
vo aydin olmadigindan narazigiligimmi bildirmisdir. Nohayat, 0,3% vo ya 1
respondent riisvat vermali oldugunu vurgulamisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:



Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
— azalma
Miivafiq dovlst qurumunda
. 37.7 47.7 +
stiriindiirmogilik
aydalar birmonali vo aydin
Qy Y 10.2 8.3 -
deyil
Miixtolif dovlst qurumlarindan
aray1s xarakterli sanadlarin 51.7 43.7 -
toplanmast
Basqa ¢otinlik 04 0.3 -
Comi 100.0 100.0
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17. Fikrinizcoa sahibkarhq foaliyyati iiciin dasinmaz smlakin geydiyyatdan
kecirilmasi riisvotsiz miimkiindiirmii?

Sual1 175 respondent cavablandirmigdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 7 0.7 4.0 4.0
Bali, lakin asan deyil, 60 6.0 34.3 38.3
¢OX vaxt vo 9sob
itirirsan
Xeyr 108 10.8 61.7 100.0
Comi 175 17.5 100.0
Cavab vermoyonlor 825 82.5
Comi 1000 100.0
4,0%
r

__ 343%

61,7% __|

—

{Boli
® Boli, lakin asandeyil, ¢ox vaxt va asab itirirson
u Xeyr

61,7% vo ya 108 respondent omlakin riisvotsiz geydiyyatdan kegirilmasinin
miimkiin olmadigint gqeyd etmislor. 34,3% va ya 60 respondent iso bunu riisvatsiz,
lakin ¢ox vaxt vo osob hesabina etmok miimkiin oldugunu vurgulamisdir. Daha
4,0% vo ya 7 respondent omlaki qgeydiyyatdan ke¢irmok Ticiin rlisvot tolob
olunmadigini bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boali 4.2 40 -
Bali, lakin asan deyil, ¢ox vaxt
o 74.3 34.3 -
Vo 9sob itirirson
Xeyr 21.6 61.7 +
Comi 100.0 100.0

Omlakin riigvatsiz gqeydiyyatdan kegirilmosini qeyd etmis respondentlorin rayonlar
lizro bolgiisti asagidaki Kimidir:
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7:65%  °:46% 7.650

6;5,6%

17;15,7%

~\
- 0
3:2.8% 6;5,6%
6;5,6%
6;5,6%
3;2,8%
2;1,9% 4;3,7%
1;0,9%
4:3,7%
HBaki B Sumqayit B Gonco Somkir Daskoson
W Soki m Zagatala ® Lonkoran Astara ® Quba
Xagmaz B Mingogevir B Kiirdomir B Salyan dYevlax

ESirvan HAgdam M Fiizuli HAgsu M Samaxi
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18. Siz son bir ildo Sahibkarhga Komok Milli Fonduna kredit almaq iiciin

miiraciat etmisinizmi?

Sualin cavablandirilmasi biitiin respondentlor (1 000 respondent) torafindon hoyata
kecirilmisdir.

Sayi Faiz Real faiz Faiz artimla
Bali 200 20.0 20.0 20.0
Xeyr 797 79.7 79.7 99.7
Mon timumiyyastls belo
fondun varligi haqqinda 3 0.3 0.3 100,0
esitmomisom
Comi 1000 100,0 100,0
03%
20,0%
79,7%
= Boli
m Xeyr
M Mon timumiyyotlo belo fondun varligi haqqmnda esitmomisom

Sorguda 1 000 kigik sahibkarliq subyektinin istirak etdiyini vo eyni zamanda,
sorgu orazisinin genisliyino baxmayaraq, respondentlorin yalniz 20,0%-1 vo ya 200
respondent Sahibkarliga Komok Milli Fonduna miiraciot etdiyini bildirmisdir.
79,7% vo ya 797 respondent bu fonda miiraciot etmodiyi, 0,3% vo ya 3
respondentin is9 belo bir fondu imumiyyatlo tanimadigr molum olmusdur.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,

+ artim,

—azalma
Boali 18.1 20.0 +
Xeyr 65.9 79.7 +

Mon imumiyyatls belo fondun
16.0 0.3 -

varlig1 hagqinda esitmomisom

Comi 100.0 100.0
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19-cu sual yalmz 18-ci sualda “Boali” cavab variantim1 secmis respondentlora
verilmisdir. Digar cavab varianti secmis respondentlorlo sorgu 22-ci sualdan
baslayaraq davam etdirilmisdir.

19. Siz Fonddan kredit ala bilmisinizmi?

Sualin cavablandirilmasinda 200 respondent istirak etmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 62 6.2 31.0 31.0
Xeyr 138 13.8 69.0 100.0
Comi 200 20.0 100.0
Cavab vermoyonlor 800 80.0
Comi 1000 100.0

69.0% __§

M Boli

m Xeyr

. 31,0%

Fonda miiraciot etmis respondentlorin 31,0%-1 vo ya 62 respondent kredit aldigini,
69,0% vo ya 138 respondent i1s9 ala bilmadiyini geyd etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013

Real faiz, 2016

Dinamika,
+ artim,
—azalma

Bali
Xeyr

Comi

61.3
38.7
100.0

31.0
69.0
100.0

+
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20. Kredit almaq alava xarclor (riisvat) talob edibmi?

Sual1 200 respondent cavablandirmigdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 61 6.1 30.5 30.5
Xeyr 46 4.6 23.0 53.5
icrzggzgdeiir}ram » 9.3 46.5 100.0
Comi 200 20.0 100,0
Cavab vermoayonlor 800 80.0
Comi 1000 100.0

30,5%
46,5%

23,0%

M Boli m Xeyr M Cavabdan imtina edirom

Kredit {iglin miiraciot etmis sahibkarlarin 46,5%-i vo ya 93 respondent cavabdan
imtina etmisdir. 30,5% va ya 61 respondent kredit alarkon riigvatlo lizlosmadiyini
geyd etmisdir. 23,0% vo ya 46 respondent isa riigvat tolob olundugunu bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boali 27.6 30.5 +
Xeyr 55.8 23.0 -
Cavabdan imtina edirom 16.6 46.5 +
Comi 100.0 100.0
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Sahibkarliga Kémok Milli Fondunda riigvatlo lizlogsmis sahibkarlarin rayonlar {izro

bolgiisii asagidaki kimi olmusdur:

2:4,3%

4;8,7%

\

10;21,7%

7,15,2%

i

_/_2;4,3%

4:8,7%
1;2,2%
1;22%_— 2;4,3%
3;6,5% 1;2,2%
1,2,2% 4:8.7% 2;4,3%

L Baki B Sumqay1t B Gonco Somkir
Daskoson = Soki ® Zagatala ® [ onkoran
Astara ® Mingogevir Salyan W Sirvan

B Agdam H Fiizuli HAgsu M Samaxi
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21-ci sual yalmz 20-ci sualda “Bali” cavab variantim1 secmis respondentlors
verilmisdir. Digar cavab varianti secmis respondentlorlo sorgu 22-ci sualdan

baslayaraq davam etdirilmisdir.

21. Kredit almaq na gadar slavo xarclor (riisvat) talob edir?

Sualin cavablandirilmasimda 61 respondent istirak etmisdir.

Sayi Faiz Real Faiz Faiz artimla

Kredit mablaginin 2 - 5 faizi 22 2.2 36.1 36.1
Kredit mabloginin 5-10 faizi 32 3.2 52.5 88.5
Kredit mablaginin 10-20
faii 7 0.7 11.5 100.0
Comi 61 6.1 100.0

Cavab vermoyanlor 939 93.9

Comi 1 000 100.0

52,5%

11,5%

\.

_361%

B Kredit mobloginin 2 -5 faizi

B Kredit mobloginin 5-10 faizi

Kredit mobloginin 10-20 faizi

Cavablar agagidaki kimi siralanmigdir:

1. Kredit moblaginin 5-10 faizi — 52,5% va ya 32 respondent
2. Kredit mabloginin 2-5 faizi — 36,1% vo ya 22 respondent
3. Kredit mabloginin 10-20 faizi — 11,5% vo ya 7 respondent

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas
vermisdir:




Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016| Dinamika,
+ artim,
—azalma
Kredit mabloginin 0 - 2 faizi 24.0 0.0 -
Kredit mabloginin 2 - 5 faizi 28.0 36.1 +
Kredit mabloginin 5-10 faizi 38.0 525 +
Kredit mabloginin 10-20 faizi 10.0 11.5 +
Comi 100.0 100.0
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22. Siz 0oziiniizii momurlarin 6zbasinahgindan miidafis olunmus hesab

edirsinizmi?

Sual 1 000 respondent torafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 27 2.7 2.7 2.7
Qismon 215 215 215 24.2
Xeyr 693 69.3 69.3 93.5
Cavab vermoyo 65 6.5 6.5
¢otinlik gakirgm 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

Sorguda istirak etmis respondentlorin 69,3%-1 vo ya 693 respondent momur
Ozbasinaligindan
Respondentlarin 21,5%-i vo ya 215 respondent gismon miidafio olundugunu geyd
etdiyi halda, 2,7% va ya 27 respondent tam qorumdugunu bildirmisdir. 6,5% vo ya

" Boli

6,5%

69,3%

M Qismon

 Xeyr

2,7%

\
\ ’ e 215%

4 Cavab vermays ¢otinlik ¢okirom

imumiyyatlo

miudafia

olunmadigini

vurgulamisdir.

65 respondent suali cavablandirmaqda ¢otinlik ¢cokdiyini bildirmisdir

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boli 15.8 2.7 -
Qismon 60.2 215 —
Xeyr 13.8 69.3 +
Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 10.2 6.5 -
Comi 100.0 100.0
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Oziinii momur 6zbasinaliindan miidafio olunmamus hiss edon respondentlorin
rayonlar tizro bolgiisii asagidaki kimidir:

33;4,8%9: 4,200

59: 8,5%
» 070 | 34: 4.9%

33;4,8%

71;10,2%

30;4,3%
44;6,3% ___
—30;4,3%
28;4,0% _—

24;35% ___\ 32;4,6%

18: 2,6%
» 4070 35:5,1%

31;4,5%

17;2,5%

43;6,2% 31;4,5%

25;3,6%

46;6,6%
HBaki B Sumgayit H Gonco B Somkir Daskoson
B Soki B Zaqatala H Lonkoran Astara W Quba
Xac¢maz B Mingogevir Kiirdomir = Salyan ® Yevlax

H Sirvan H Agdam H Fiizuli HAgsu b Samaxi




23. Fikrinizca, vergi sisteminda nayi doyismok lazimdir?

Sual1 1 000 respondent cavablandirmigdir.

Sayi Faiz Real Faiz | Faiz artimla

Vergi doracolorini asag1 salmali 148 14.8 14.8 14.8
Vergilorin saymi azaltmali 664 66.4 66.4 81.2
Kadrlar1 doyismali 17 1.7 1.7 82.9
Dayigkliklora ehtiyac yoxdur 38 3.8 3.8 86.7
:rflrr%; I;)l;isslylcﬂsrmm hiiquglarinin 76 76 76 943
Eisgqglfrll(slﬁmz varsa, gostorin: 9DV 1 01 01 94.4
Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 56 5.6 5.6 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

7,6% 01%
,6%0
\ N

1,7% _—

3,8%

M Kadrlar doyismoli

B Vergi doracolorini asagi salmalt
® Vergilorin saymi azaltmah

4 Doyiskliklora ehtiyac yoxdur
¥ Vergi 6doyicilorinin hiiquqlarmm artiriimasi
4 Basqa toklifiniz varsa, gdstorin: ©DV lavg olunsun
B Cavab vermoys ¢otinlik ¢okirom

\5,6% /44,8%

66,4%

66,4% vo ya 664 respondent vergilorin sayinin azaldilmasini istomisdir. 14,8% va
ya 148 respondent vergi doracalarinin asagi salinmasin toklif etmisdir. Daha 7,6%

40

vo ya 76 respondent vergi &doyicilorinin hiiquglarmin artirilmasini istomisdir.

5,6% va ya 56 respondent suali cavablandirmaqda ¢atinlik ¢okdiyini bildirmisdir.
3,8% vo ya 38 respondent doyisikliklora ehtiyac olmadigimi, 1,7% vo ya 17
respondent iso kadrlar1 doyismayi geyd etmisdir. 0,1% va ya 1 respondent IDV-nin

logv edilmosini toklif etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki dayisikliklor bas

vermisdir:



Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016| Dinamika,
+ artim,
—azalma
Vergi daracalorini asagi salmali 35.2 14.8 —
Vergilorin sayini azaltmali 27.3 66.4 +
Kadrlar1 doyismali 5.2 1.7 —
Dayiskliklars ehtiyac yoxdur 55 3.8 -
Vergi 6dayicilarinin
15.3 7.6 -
hiiquqlarinin artirilmasi
Basqa toklifiniz varsa, gostarin:
0.0 0.1 +
9DV lavg olunsun
Cavab vermoyo ¢atinlik ¢okirom 11.5 5.6 -
Comi 100.0 100.0

41



24. Siz vergilarin elektron 6donisi imkanindan istifads edirsinizmi?

42

Suali sorguda istirak etmis Dbiitin respondentlor (1 000 respondent)
cavablandirmisdir.
Say1 Faiz Real Faiz Faiz artimla

Bali 514 51.4 514 514

Bali vo ¢ox raziyam 197 19.7 19.7 711

Holo ki yox, lakin] 145 145 145 856

hazirlagiram

Xeyr, ehtiyac duymuram 144 14.4 14.4 100.0

Comi 1000 100.0 100.0

14,5%

~\

19,7%

14,4%

M Boli
M Boli vo ¢ox raziyam

MHolb ki yox, lakin hazirlagram
4 Xeyr, ehtiyac duymuram

51,4%

Respondentlorin  51,4%-1 vo ya 514 respondent vergilorin elektron o6donisi
imkanindan yararlandiginmi, 19,7%-1 vo ya 197 respondent iso bu imkandan

yararlandig1 va ¢ox razi oldugunu bildirmisdir. Daha 14,5% va ya 145 respondent

bu imkandan istifads etmoyo hazirlasdigini qeyd etmisdir. Lakin 14,4% vo ya 144
respondent bu 6donis imkanina ehtiyac duymadigini vurgulamisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlari {izro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boli 16.9 51.4 +
Bali vo ¢ox raziyam 19.6 19.7 +
Halo ki yox, lakin hazirlagiram 185 145 -
Xeyr, ehtiyac duymuram 45.0 14.4 -
Comi 100.0 100.0

“Xeyr, ehtiyac duymuram” cavab variantin1 segmis respondentlorin regionlar {izro

bolgiisii asagidki kimidir:
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10;6,9%

10;6,9%

16;11,1%
°\

6;4,2% _—

4;2,8% |

2:14%
6;4,2%

7,4,9%

7:4,9%

6;4,2%

10;6,9%

7,4,9%

12;8,3%

8,;5,6%

10;6,9%
3;21%]2,196 4 28%
L Baki B Sumgayit W Gonco = Somkir Daskason
m Soki = Zagatala ® | onkoran Astara = Quba
Xagmaz ® Mingagevir Kiirdomir = Salyan = Yevlax
H Sirvan H Agdam H Flizuli HAgsu b Samaxi
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25-ci sual 24-cii sualda “Holo ki yox, lakin hazirlagiram” vo “Xeyr, ehtiyac
duymuram” cavab variantlarini se¢mis respondentlora verilmisdir.

25. Vergilorin elektron o6donisi imkanindan istifado etmomoyinizin sobabi

nadir?

Sual 289 respondent tarafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real Faiz Faiz artimla
Monim {igiin bu, ¢otin igdir, monim
elektron sistemindo islomok tacrﬁbsml 99 9.9 34.3 34.3
yoxdur
Mon elektron sistema etibar etmirom,
ehtiyat edirom ki, o zaman hsr.hans1 27 27 9.3 43.6
problem g¢ixarsa, cavab vermoli mon)
olacagam
Vergilori anonovi yolla 6domok daha 163 16.3 564 100.0
asandir
Comi 289 28.9 100.0
Cavab vermoyanlor 711 71.1
|Comi 1000 100.0

56,4% _/'\

® Monim {igiin bu, ¢atin igdir, menim elektron sisteminds iglomok tacritbam yoxdur

34,3%

M Mon elektron sistemo etibar etmirom, ehtiyat edirom ki, o zaman har hans1 problem
¢ixarsa, cavab vermoali mon olacagam
M Vergilori ononaviyolla 6domok dahaasandir

Suali cavablandirmis respondentlorin 56,4%-1 vo ya 163 respondent Vergilori
ononavi yolla 6domoyin daha asan oldugunu bildirmisdir. 34,3% vo ya 99
respondent 1s9 “Monim li¢lin bu, ¢otin isdir, monim elektron sisteminds islomok
tocrilbbom yoxdur” cavab variantini se¢misdir. Daha 9,3% vo ya 27 respondent

elektron sistema etibar etmadiyini geyd etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas

vermisdir:




Real faiz, 2013

Real faiz, 2016

Dinamika,
+ artim,
—azalma

Monim ii¢iin bu, ¢atin igdir,
manim elektron sisteminds
islomok tocriibom yoxdur

Man elektron sistems etibar
etmiram, ehtiyat edirom ki, o
zaman har hansi problem
¢ixarsa, cavab vermoali mon
olacagam

Vergilari anonavi yolla demak
daha asandir

Bagqa sobob: Kond tesarriifati
sahosi vergidon azad oldugu
liclin

Bagqa sobab: Belo daha arxayin
oldugum ii¢iin

Comi

26.6

16.5

55.1

0.6

11

100.0

34.3

9.3

56.4

0.0

0.0

100.0
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26. Siz son bir ildJ xarici ticarat amoliyyatlar ilo masgul olursunuzmu?

Sual sorguda istirak etmis 1000 respondent torafindon cavablandirilmisdir.

Sayi Faiz Real faiz Faiz artimla
Bali 108 10.8 10.8 10.8
Xeyr 858 85.8 85.8 96.6
Indi xeyr, avvallor
olurdum 34 3.4 3.4 100,0
Comi 1000 100.0 100.0

85,8%

®Boli m Xeyr ® [ndi xeyr, avvallor olurdum

Gordliylimiiz  kimi respondentlorin  miitloq oksoriyyoti (85,8% vo ya 858
respondent) xarici ticarat omoliyyatlari ilo mosgul olmadigini bildirmisdir. 3,4% vo
ya 34 respondent iso ovvallor xarici ticarat amoliyyatlari ilo masgul oldugunu geyd
etmisdir. Yalniz 10,8% vo ya 108 respondent xarici ticarat omoliyyatlar1 ilo mosgul
oldugunu vurgulamisidir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boali 13.4 10.8 -
Xeyr 80.0 85.8 +
Indi xeyr, avvallor olurdum 6.6 3.4 -
Comi 100.0 100.0
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27-29-cu suallar 26-c1 sualda yalmz “Bali” vo “Indi xeyr, avvallor olurdum”
cavab variantlarim se¢mis respondentlora verilmisdir. Digar cavab variantlan
secmis respondentlor 30-cu sualdan baslayaraq sorgunu davam etdirmislor.

sanadlarin
Siz necd

kecirorkon
miirakkabliyini

27. Xarici ticarot omoliyyatlarnm  hayata
rosmilosdirilmasi prosedurlarinin  saym vo
qiymatlondirirsiniz?

Bu sualin cavablandirilmasinda 142 respondent istirak etmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Oldugca artiq 100 10.0 70.4 70.4
Normal 31 3.1 21.8 92.3
ueme | g
Comi 142 14.2 100.0
Cavab vermoyonlor 858 85.8
Comi 1000 100.0

7,7%

N\

218%

70,4%

®Olduqcaartiq  ®Normal ™ Cavab vermoys gotinlik gokirom

Suali cavablandirmis respondentlorin 70,4%-1 vo ya 100 respondent xarici ticarat
omoliyyatlarin1 hoyata kecgirorkon sonadlorin rosmilogsdirilmasi prosedurlarini
olduqca artiq qiymaetlondirdiyi halda, 21,8%-i vo ya 31 respondent bu prosedurlarin
saymi normal kimi doyarlondirmisdir. Daha 7,7% vo ya 11 respondent suali
cavablandirmaqgda cotinlik ¢okmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 [Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Oldugca artiq 48.5 70.4 +
Normal 28.0 21.8 -
Cavab vermoyas ¢otinlik ¢okirom 235 7.7 -
Comi 100.0 100.0




28. Gomriik rosmilosdirmasini ke¢mak Sizo harada daha rahatdir?

Sual1 142 respondent cavablandirmigdir.
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Cavab variantlarinin siralanmasi agagidaki kimidir:

Rusiya gomriyii — 27,5% vo ya 39 nofor

Tiirkiys gomriiyii — 27,5% vo ya 39 nofor

[ran gdmriiyii — 16,9% vo ya 24 nafar

Giirclistan gomriiyii — 14,8% va ya 21 respondent

Cavab vermoys ¢otinlik ¢okirom — 10,6% vo ya 15 respondent
Azarbaycan gomrilyii — 1,4% vo ya 2 respondent

Hor yerds eynila pisdir — 0,7% va ya 1 respondent

Hor yerda eynilo rahatdir — 0,7% vo ya 1 respondent

Say1 Faiz Real Faiz | Faiz artimla
Azorbaycan gomriiyiindo 2 0.2 1.4 1.4
Rusiya gdmriiylindo 39 3.9 27.5 28.9
Giirciistan gomriiyiindo 21 2.1 14.8 43.7
Tiirkiys gdmriiylindo 39 3.9 27.5 71.1
fran gomriiyiindo 24 2.4 16.9 88.0
Hor yerds eynilo pisdir 1 0.1 0.7 88.7
Hor yerds eynilo rahatdir 1 0.1 0.7 89.4
Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 15 15 10.6 100.0
Comi 142 14.2 100.0
Sistemlo buraxilmig 858 85.8
Comi 1 000 100.0
0.7% 0'7%‘| o 27,5%
T%__ :
16,9% ____ <
_ 14,8%
275% /

M Azorbaycan gomriiyiindo M Rusiya gomriiylindo

M Giirctlistan gomriiyiindo M Tiirkiyo gomriiyiindo

M ran gdmriiyiindo M Hor yerdo eynilo pisdir

B Hor yerds eynilo rahatdr M Cavab vermoyo ¢otinlik ¢okirom
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Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016 Dinamika,

+ artim,

—azalma
Azorbaycan gomriiyiindo 9.5 14 -
Rusiya gdmriiyiindo 10.5 27.5 +
Gilirciistan gomriiyiindo 8.0 14.8 +
Tiirkiys gdmriiyiindo 15.0 27.5 +
Iran gomriiyiindo 6.0 16.9 +
Hoar yerdos eynilo pisdir 34.5 0.7 -
Hor yerds eynilo rahatdir 3.5 0.7 -
Cavab vermoya ¢otinlik ¢okirom 13.0 10.6 —
Comi 100.0 100.0
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29. Son bir ildo gomriikds broker xidmatindan istifado etmak necadir?

Sual 142 respondent tarafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Mocburi 72 7.2 50.7 50.7
Koniilli 18 1.8 12.7 63.4
oo | w2 ome | e
Comi 142 14.2 100.0
Cavab vermoayonlor 858 85.8
Comi 1000 100.0

0,
36,6% __

12,7%

® Mocburi ® K oniilli M Cavab vermoys ¢atinlk ¢okirom

Sualin cavablandirilmasinda istirak etmis respondentlorin 50,7%-1 vo ya 72
respondent “Macburi”, 12,7% vo ya 18 respondent “Koniillii” cavab variantlatini
segmislor. 36,6% Vo ya 52 respondent cavab vermokdo ¢otinlik ¢okdiyini
bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Maocburi 315 50.7 +
Koniilli 43.0 12.7 -
Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 255 36.6 +
Comi 100.0 100.0




30. Siz yaxin ke¢misdo (son bir ilda) sirkat baglamah olmusunuzmu?

Sualin cavablandirilmasinda 1 000 respondent istirak etmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 48 4.8 4.8 4.8
Xeyr 952 95.2 95.2 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

® Boli

m Xeyr

51

Yalniz 4,8% vo ya 48 respondent son iki ildo sirket baglamali oldugunu

bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016

Dinamika,
+ artim,
—azalma

Bali
Xeyr

Comi

6.3
93.7
100.0

4.8
95.2
100.0

+
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31-33-cii suallar 30-cu sualda “Bali” cavab variantini se¢cmis respondentlors
verilmisdir.

31. Sirkat baglanarkon sonadlorin rosmilasdirilmasi prosedurlarimin sayi va
miirakkabliyini Siz necd qiymoatlondirirsiniz?

Sual1 48 respondent cavablandirmigdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Oldugqca artiq 22 2.2 45.8 45.8
Normal 24 2.4 50.0 95.8
v |2 o2 a2 o
Comi 48 4.8 100.0
Cavab vermoyonlor 952 95.2
Comi 1000 100.0

4.2%

50,0%

®mOlduqcaartiq ®™Normal ™ Cavab vermoys gotinlik gokirom

Suali cavablandirmis respondentlorin 45,8%-1 vo ya 22 respondent prosedurlarin
artiq oldugunu, 50,0%-1 vo ya 24 respondent iso prosedurlarin normal oldugunu
bildirmisdir. 4,2% vo ya 2 respondent suala cavab vermoya ¢otinlik ¢okdiyini
bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,

+ artim,

—azalma
Oldugqca artiq 31.7 45.8 +
Normal 61.9 50.0 -
Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 6.4 4.2 -

Comi 100.0 100.0
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32. Sirkatin baglanmasina Siz na qadar vaxt (giin) sorf etmisiniz?

Sual 48 respondent torafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla

6-10 giin 3 0.3 6.3 6.3
11-15 giin 7 0.7 14.6 20.9
16-20 giin 2 0.2 4.2 25.1
21-30 giin 5 0.5 10.4 354
2ay 5 0.5 10.4 45.9
3ay 2 0.2 4.2 50.1
4 ay 6 0.6 12.5 62.6
6 ay 1 0.1 2,1 64.7
6 aydan yuxar1 2 0.2 4.2 68.7
CaV.ab vermaya ¢atinlik 15 15 31.3 100.0
¢okirom
Comi 48 4.8 100.0

Cavab vermoyonlor 952 93.7
Total 1000 100,0

21% 4.2%

125%_
~

31,3%
4,2%

6,3%

10,4%/ I

14,6%

4,2%]

M Cavab vermays ¢otinlik ¢okirom ™6-10 giin
M11-15 giin 1416-20 giin
#21-30 giin M2 ay

m3ay M4 ay

m6ay B 6 aydan yuxari

31,3% vo ya 15 respondent bu suali cavablandirmaqda c¢otinlik ¢okdiyini
bildirmisdir. 14,6% va ya 7 respondent baglanma prosedurlarinin 11-15 giin vaxt
aldigin1 qeyd etmisdir. Digor cavab variantlar1 1 giindon 6 ayadok miiddsti ohato
edir. Bu cavab variantlarinin se¢onlor imumilikds 54,1% vo ya 26 respondentdir.



54

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016 Dinamika,
+ artim,
—azalma
1-5 giin 7.9 0.0 -
6-10 giin 7.9 6.3 -
11-15 giin 1.6 14.6 +
16-20 giin 7.9 4.2 -
21-30 giin 7.9 10.4 +
2ay 111 10.4 -
3ay 0.0 4.2 +
4 ay 0.0 12.5 +
5ay 1.6 0.0 -
6 ay 20.6 21 -
6 aydan yuxari 0.0 4.2 +
Cavab vermoya ¢otinlik ¢okirom 33.3 31.3 —
Comi 100.0 100.0
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33. Sirksti baglayarkon Siz hor hans1 qeyri-rosmi o6donislor etmoli
olmusunuzmu?
Suala 48 respondent cavab vermisdir.
Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boali 9 0.9 18.8 18.8
Xeyr 33 3.3 68.8 87.5
Cavab vermoyo
¢otinlik ¢okirom 6 0.6 12.5 100.0
Comi 48 4.8 100.0
Cavab vermayanlor 952 95.2
Comi 1 000 100.0
— /_18,8%
68,8%
®Boli m Xeyr M Cavab vermoya ¢otinlik ¢okirom

Yalniz 18,8% vo ya 9 respondent sirkot baglayarkon geyri-rosmi 6donis hoyata
kegirdiyini geyd etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013

Real faiz, 2016

Dinamika,
+ artim,
—azalma

Bali
Xeyr

Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom

Comi

31.7
50.8
175
100.0

18.8

68.8

12.5
100.0

+
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34. Siz son bir ildo har hans tikinti islorine icazo almah olmusunuzmu?

Sual sorguda istirak etmis biitiin respondentlor (1000 respondent) torofindon
cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 272 27.2 27.2 27.2
Xeyr 728 72.8 72.8 100,0
Comi 1000 100.0 100.0

/17,2%

72,8%

®Boli = Xeyr

Sual1 cavablandirmig respondentlarin yalniz 27,2%-i vo ya 272 respondent tikinti
1slori li¢iin icazo almali oldugunu bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boali 29.2 27.2 -
Xeyr 70.8 72.8 +
Comi 100.0 100.0




S7

35 va 36-c1 suallar 34-cii sualda “Bali” cavab variantim se¢mis respondentlors
verilmisdir. 34-cii sualda “Xeyr” cavab variantim se¢cmis respondentlor 37-Ci
sualdan baslayaraq sorgunu davam etdirmislor.

35. Hans1 vaxta icazs ala bimisiniz?

Sual1 272 respondent cavablandirmigdir.

m1aya

m3aya

188%

|

46,3% 5

M6 aya

i1ib

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
1 aya 34 3.4 12.5 125
3aya 57 5.7 21.0 335
6 aya 126 12.6 46.3 79.8
lilo 51 5.1 18.8 98.5
1 ildon ¢ox miiddato 4 0.4 1.5 100.0
Comi 272 27.2 100.0
Cavab vermoyanlor 728 72.8
Comi 1000 100.0
18%_ 12,5%

21,0%

M1 ildon ¢ox miiddeto

Resopndentlorin oksariyyati 46,3% vo ya 126 respondent olmaqla icazoni 6 ay
arzindo aldigini geyd etmisdir. Novbati yerlori 21,0%-1o (vo ya 57 respondent) 3
aya, 18,8%-1a (vo ya 51 respondent) 1 ils, 12,5%-1s (vo ya 34 respondent) 1 aya vo
1,5%-1o (vo ya 4 respondent) 1 ildon yuxari cavab variantlar1 tutmusdur.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar1 {izro asagidaki

vermisdir:

doyisikliklor bas

Real faiz, 2013 [Real faiz, 2016] Dinamika,

+ artim,
—azalma

1aya 30.8 12.5 -

3aya 29.1 21.0 -

6 aya 28.4 46.3 +

lils 7.5 18.8 +

1 ilden ¢ox miiddato 4.1 15 —

Comi 100.0 100.0




58

36. Fikrinizca sahibkarhq faaliyyati ilo slaqadar tikintiyd icazoni riisvatsiz
almaq miimkiindiirmii?

Bu sual da 272 respondent tarafindon cavablandirilmisdir.

Respondentlorin 85,7%-1 vo ya 233 respondent tikinti {i¢iin

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 39 3.9 14.3 14.3
Xeyr 233 23.3 85.7 100.0
Comi 272 27.2 100.0
Cavab vermayanlor 728 72.8
Comi 1000 100.0

14,3%

®Boli

m Xeyr

almagin geyri-miimkiin oldugunu bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki

vermisdir:

icazoni riigvotsiz

doyisikliklor bas

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boali 64.4 14.3 -
Xeyr 35.6 85.7 +
Comi 100.0 100.0

“Xeyr” cavab variantin1 se¢mis respondentlorin rayonlar {izro bolgiisii asagidaki

kimidir:
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23;9,9% 16;6,9%

17;7,3% 8;3,4%

11;4,7%

r

27:11,6%

H 1 \

14:6.0%

8:34%

I|
=269

6:2,6% 10: 4,3%

9;3,9%
8;3,4%

4;1,7%

10;4,3%
7,3,0%

18;7,7%

L Baki B Sumgqayit W Gonco = Somkir Daskason

B Soki B Zagatala B [onkoran Astara B Quba
Xagmaz ® Mingagevir Kiirdomir = Salyan = Yevlax

M Sirvan B Agdam M Fiizuli HAgsu i Samaxi
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37. Son bir ilda sahibkarhq faaliyyati ilo alagsli dovlst qurumlarinin gararlari
barado malumati vaxtinda 3lda edd bilirsinizmi?

Sual 1000 respondent cavablandirmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 480 48.0 48.0 48.0
Xeyr 520 52.0 52.0 100.0
Comi 1000 100.0 100.0
48,0%
52,0% _/

e

®Boli  Xeyr

Respondentlorin 48,0%-1 vo ya 480 respondent sahibkarliq foaliyyati ilo slagoli
dovlot qurumlarinin gorarlart barado molumati vaxtinda oldo edos bildiyini qeyd

etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boli 76.0 48.0 -
Xeyr 24.0 52.0 +
Comi 100.0 100.0
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38. Sahibkarhq faaliyyati ilo slaqali dovlet qurumlarimin gararlar1 baradd

moalumati 3sasan necd 3lda edirsiniz?

Sual 1000 respondent torafindon cavablandirilmisdir.

™ Qozetlordon

MY oxlama zamani

W Televiziyadan

MDovlot qurumlarmin vebsahifalorindon 4 Dost-tanis sahibkarlardan

66,0%

Gordiiylimiiz  kimi

oksoriyyoat (66,0%

vo ya 660

Say1 Faiz Real Faiz Faiz artimla

Qazetlordon 13 13 13 13
Televiziyadan 660 66.0 66.0 67.3
DO\./let q}mlmlarlmn veb 66 6.6 6.6 73.9
sohifolorindon
Dost-tanis sahibkarlardan 92 9.2 9.2 83.1
Yoxlama zamant 169 16.9 16.9 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

16,9% \1'3%

respondent) molumati

televiziyadan oldo etmisdir. Bu siyahida noévbati yerlordo 16,9%-1o0 (169
respondent) yoxlama zamani, 9,2%-lo (92 respondent) dost-tanis sahibkarlar,
6,6%-lo (66 respondent) dovlet qurumlarinin veb sohifolorindon, 1,3%-lo (13

respondent) goazetlor cavab variantlari durur.

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki dayisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Qoazetlordon 4.9 1.3 _
Televiziyadan 44 .8 66.0 +
Doylst q}lrumlarmm veb 23.4 66 -
sohifalorindon
Dost-tanis sahibkarlardan 14.4 9.2 _
Yoxlama zamani 7.9 16.9 +
Comi 100.0 100.0




39. Qanunlar1 pozmadan Azarbaycanda

miimkiindiirmii?

Sual biitiin respondentlor (1000 respondent) torafindon cavablandirilmisdir.

bizneslo

masgul

Sayi Faiz Real faiz | Faiz artimla
Bali miimkiindiir 77 7.7 1.7 7.7
Bali, lakin ¢atindir
va riigvat verib
islomok daha 205 20.5 20.5 28.2
rahatdir
Xeyr, miimkiin 597 59.7 59.7 87.9
deyil
Cavab vermoyo
cotinlik cokirom 121 12.1 12.1 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

121%

~ %

59,7%

M Boli, miimkiindiir

M Xeyr, miimkiin deyil

7,7%

4 Cavab vermoys ¢atinlik ¢okirom

20,5%

M Boli, lakin ¢otindir vo riigvat verib islomok daha rahatdir
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olmaq

Gordiylimiiz kimi yalmz 7,7% va ya 77 respondent riigvatsiz islomok miimkiin
oldugunu bildirmisdir. Respondentlorin 59,7%-1 vo ya 597 respondent riigvatsiz
islomoyin miimkiin olmadigin1 geyd etmislor. 20,5% vo ya 205 respondent “Bali,
lakin ¢otindir va riisvot verib islomok daha rahatdir” cavab variantinin xeyrino sas
vermisdir. Nohayot 12,1% va ya 121 respondent cavab vermoays ¢atinlik ¢okdiyini

vurgulamisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,

+ artim,
—azalma

Boli miimkiindiir 30.9 1.7 _

Bali, lakin ¢atindir va riigvat

verib iglomok daha rahatdir 42.5 205 -

Xeyr, miimkiin deyil 13.7 59.7 +

Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 12.9 12.1 _

Comi 100.0 100.0
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Riigvotsiz bizneslo mosgul olmaq miimkiin deyil cavab variantini sesmis
respondentlorin rayonlar tizro bolgiisii:

90;15,1%

18;3,0% ___

|
|
25;4,2%

17;2,8%
14;2,3%

30;5,0%

49;8,2%

\

35;5,9%

27;4,5%

s

28;4,7%
28;4,7%

26;4,4%

28;4,7%

25;4,2%

21;3,5%

30;5,0%

23;3,9%

- 280 .
17;2,8% 35:5.9% 31;5,2%
L Baki B Sumgqayit ® Gonco B Somkir Daskoson
B Soki B Zagatala B [onkoran Astara B Quba
Xagmaz B Mingogevir Kiirdomir B Salyan B Yevlax
B Sirvan B Agdam B Fiizuli HAgsu I Samaxi

“Bali, lakin ¢otindir vo riigvat verib islomok daha rahatdir” cavab variantini segmis
respondentlorin rayonlar tizro bolgiisii:

4;2,0%
3;1,5%
6;2,9%
3;1,5%

8;3,9%

4;2,0%
3;1,5%

86; 42,0%
™~

0% .
7, 3,4%04; 2,094_5; 2,4% \-°; 24%

_3;15%

34;16,6%

18;8,8%

3;1,5%

7;3,4%

L Baki B Sumgqayit W Gonco = Somkir Daskoson

B Soki ® Zagatala H [onkoran Astara ® Quba
Xagmaz ® Mingogevir Kiirdomir = Salyan = Yevlax

H Sirvan H Agdam H Samaxi
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40. Azorbaycanda 6zd3l biznesin inkisafim1 siiratlondirmok ii¢iin hansi
sahoalords saylori artirmaga ehtiyac var (cox vacibdir — 1, vacibdir — 2, vacib
deyil, mévcud durum magbuldur — 3)

Sualin cavablandirmasinda biitlin respondentlor (1000 respondent) istitak etmisdir.
Sualin sortlorina gors respondentlar biitiin cavab variantlarini qiymotlondirmislor.

100%

882
90% 45
80% A
70% A
60% -
858
50% - 538
39
40% A
549
30% A
20% 423
421
10% A
521
434
0% Vacib deyil, mévcud d
Cox vacibdir Vacibdir acib deytl, moveud durum
mogbuldur
11 Ozel blz"nes1vesass1zy0)damalardan vo 882 117 45
miidaxilolordon qorumaq
2 Ozal biznesin kreditlogmosini 886 112 27
yaxsilagdirmaq
B 3 Antiinhisar nozaratini giiclondirmok 901 99 30
B4 Vergi ndvlerinin saym1azaltmaq 858 138 39
W5 Gomriik prosedurlarmi sadolosdirmok 800 195 33
H6 Sosial 6demalori azaltmaq 606 364 30
M7 Omlakin qeydiyyatini sadalosdirmek 471 496 5
08 Tikntiva i -
8 Tikintiys icazonin almmasni 423 538 4
sadalogdirmek
B9 Lisenziya vo 1cazelaru.1 alinmasi sistemini 21 549
sadolosdirmok
B 10 Mohkomolorin miistoqilliyini artrmaq 418 555 2
B 11 Elektron xidmotlori genislondirmok 434 521 1

Ozal biznesin inkisafin1 siirotlondirmok mogsadilo soylorin artirilmasi vacib olan
saholor agsagidaki kimi siralanmisdir:

1. Antiinhisar nazaratini giiclondirmak (1 000 respondentdon 901-i)
2. Ozal biznesin kreditlosmosini yaxsilasdirmaq (1 000 respondentdon 886-s1)
3. Ozol biznesi osassiz yoxlamalardan vo miidaxilolordon qorumaq (1 000

respondentdon 882-si)

Vergi novlarinin sayimi azaltmaq (1 000 respondentdon 858-i)
Gomriik prosedurlarini sadolosdirmak (1 000 respondentdon 800-ii)
Sosial 6domalari azaltmaq (1 000 respondentdon 606-1)

B

o o1
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7. ©mlakin geydiyyatini sadslogdirmak (1 000 respondentdon 471-i)

8. Elektron xidmatlori genislondirmok (1 000 respondentdon 434-ii)

9. Tikintiys icazonin alinmasini sadologsdirmak (1 000 respondentdon 423-ii)

10.Lisenziya vo icazolorin alimmasi sistemini sadolosdirmok (1 000
respondentdon 421-i)

11.Mohkomolarin adalatliliyini artirmaq (1 000 respondentdon 418-i)
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41. Olkada sahibkarhq miihitinin yaxsilasdirilmas: ii¢iin sahibkarlar 6zlori na
etmalidirlor? (¢cox vacibdir — 1, vacibdir — 2, vacib deyil - 3)

Bu sual da 1 000 respondent torofindon cavablandirilmigdir. Eynilo bu sualda da
respondentlar biitiin cavab variantlarin1 qiymotlondirmislor.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 673
0% — T - -
Cox vacibdir Vacibdir Vacib deyil
B! Toskilatlanmaq (assosiasiyalar
qurmaq) vo 6z maraqglarmi birgo 157 674 169
gorumagq
H2 Oz problemlarini KIV—da foal 107 oy 116
suratdo saslondirmek
03 Ro -
3 Riigvotxor ma.mL}rlara riigvot 278 625 97
vermokdon imtina etmok
B 4 Hiiquqi biliklorini artirmaq 138 719 143
5 Biznesi idaro etmok biliklorini 150 673 175
artrmaq

Olkoda sahibkarliq miihitinin yaxsilasdiriimas: ii¢iin sahibkarlarin &zlorinin no
etmoli olduqglar1 vacibliyino gora asagidaki kimi siralanmigdir:

1.

B~ w

o

Riisvotxor momurlara riigvot vermokdon imtina etmoak (1 000 respondentdon
278-1)

Toskilatlanmaq (assosiasiyalar qurmaq) vo 0z maraqlarin1 birgo qorumaq
(1 000 respondentdan 157-si)

Biznesi idara etmak biliklarini artirmaq (1 000 respondentdon 152-5i)
Hiiquqi biliklarini artirmaq (1 000 respondentdon 138-i)

Oz problemlorini KiV-da faal suratdo soslondirmok (1 000 respondentdon
107-si)
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42. Dovlat qurumlarinin yerli sébalori vo ya ayri-ayr1 momurlar Sizi haqgsiz
incidirss Siz hara sikayat etmay? iistiinliik verirsiniz?

Sual cavablandirilmasinda 1000 respondentin hamusi istirak etmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Mbohkomoys 93 9.3 9.3 9.3
Miivafiq nazirliyin
(d6vlat qurumunun ) 345 345 34.5 43.8
rohbarliyino
Milli Maclis tizviino 2 0.2 0.2 44.0
Prezidents 229 22.9 22.9 66.9
Biitiin yuxaridi gqeyd
edilon tinvanlara 100 100 100 769
Heg yera. Caligiram
miivafiq qurumla dil 231 23.1 23.1 100.0
tapim
Comi 1000 100.0 100.0

10,0% __|

23,1%

\

22,9%/

™ Mohkomoya

»

9,3%

0,2%

M Miivafiq nazirliyin (dovlot qurumunun) rohborliyino
MMilli Maclis iizviino (deputatmiza)

“ Prezidento

™ Biitlin yuxarida qeyd edilon tinvanlara

M Heg yers. Calisram miivafiq qurumla dil tapim

34,5% vo ya 345 respondent olmaqla oksoriyyst “Miivafiq nazirliyin (dévlot
qurumunun) rahbarliyine” cavab variantini se¢misdir. 23,1% vo ya 231 respondent
miivafiq qurumla dil tapmaga c¢alisdigini, 22,9% va ya 229 respondent prezidents,
10,0% vo ya 100 respondent miimkiin olan biitiin qurumlara, 9,3% vo ya 93
respondent mohkomays va nohayat 0,2% vo ya 2 respondent Milli Maclis iizviina
sikayot etdiyini geyd etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:



Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
— azalma
Mohkomaoyo 22.5 9.3 _
tivafiq nazirliyin (doylat 171 345 N
qurumunun ) rahbarliying
Milli Maclis tizviino 2.2 0.2 _
Prezidents 1.9 22.9 +
Biitiin yuxaridi qeyd edilon
iinvanlara 129 100 -
Heg yera. Calisiram miivafiq 43.4 231
qurumla dil tapim ' ' -
Comi 100.0 100.0
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43. Azorbaycan Umumdiinya Ticarat Toaskilatina iizv olmaga hazirlagir. Siz

bu baradd malumathsinizmi?

Sual1 1000 respondent cavablandirmisdir.

Say1 Faiz Real Faiz Faiz artimla
Yaxs1 molumatliyam 341 34.1 34.1 34.1
Esitmigom, lakin bilmirom bu
monim sahibkarliq foaliyyotimo 376 37.6 37.6 71.7
neca tosir edacak
Xabarim yoxdur 283 28.3 28.3 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

28,3% 9
3% 341%

37,6%
BY axs1 molumathyam
M Esitmisom, lakin bilmirom bu menim sahibkarlq faaliyyatima

neca tosir edocok
B Xoborim yoxdur

Cavablardan molum olur ki, 28,3% vo ya 283 respondent Azorbaycanin
Umumdiinya Ticarat Toskilatina iizv olmaga hazirlasmag: haqqinda molumatsizdir.
Daha 37,6% vo ya 376 respondent molumatli oldugunu, lakin bu maosalonin
sahibkarliq foaliyyatino no tosir gostora bilocoyi haqqinda tosovviirii olmadigini
bildirmisdir. Yalnmz 34,1% vo ya 341 respondent bu haqda genis molumata malik
oldugunu geyd etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 [Real faiz, 2016] Dinamika,

+ artim,
—azalma

Yaxst molumatliyam 20.4 34.1 +

Esitmigom, lakin bilmirom bu

manim sahibkarliq fealiyyatima 50.6 37.6 _

neca tasir edacok

Xoborim yoxdur 29.0 28.3 _

Comi 100.0 100.0
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44. Azorbaycanin Umumdiinya Ticarat Toskilatinda iizvliiyiino daha yaxs1
hazir olmagq ii¢iin alavo malumatlara, maslohatlors, miixtalif dovlot qurumlar:
niimayandolorils goriislora ehtiyac duyursunuzmu?

Sual 1000 respondent torafindon cavablandirilmisdir.

Say1 Faiz Real faiz Faiz artimla
Boli 404 40.4 404 40.4
Xeyr 596 59.6 59.6 100.0
Comi 1000 100.0 100.0

A 40,4%
59,6%

®Boli = Xeyr

59,6% vo ya 596 respondent oksariyyot olmagla Azorbaycanin Umumdiinya
Ticarot Toskilatinda iizvliiyii haqqinda olavo molumat oldo etmoyo ehtiyac
duymadigini bildirmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki doyisikliklor bas
vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016/ Dinamika,
+ artim,
—azalma
Boli 67.7 40.4 _
Xeyr 32.3 59.6 +
Comi 100.0 100.0
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45. Faaliyyat gostordiyiniz sahibkarlq sahasindo Sizo mane olan Jsas 3
catinlik hansilardir?

Sual 1 000 respondent torofinden qiymstlondirilmisdir. Bazi respondentlor bir nego
cavab varianti vermisdir. Umumilikdo 1 000 respondentdon 1 208 cavab varianti
alinmusdir.

Say1 Faiz
Devalvasiya 144 11.9
Ohalinin aliciliq qabiliyyatinin asag1 olmasi 143 11.8
Ossasiz (qanunsuz) yoxlamalar 47 3.9
Vergi doracalorin vo sayimin cox olmasi 30 25
Dovlot torafindon sahibkarlara dastoyin yetorinco 17 14
olmamasti
Catinliklor hor sahads var 8 0.7
Maliyyas catismazligi 123 10.2
Antiinhisar siyasotin lazimli saviyyads olmamasi 52 4.3
Cavab Yoxdur 243 20.1
Kredit ilo bagl ¢atigmazliglar (¢atin alinmasi v 144 11.9
faizlorin yiiksok olmasi)
Elektron xidmat azlig1 1 0.1
Riisvotxorluq 130 10.8
Gomriik moesalorinde gatismazliglar (prosedurlarin 36 3.0
¢otin vo riisumlarin yiiksok olmast)
Iqtisadi bohran 35 2.9
Kommunal va icars xarclorin baha olmast 22 1.8
Sonadlogdirme masalalarinds ¢atigsmazliglar 5 0.4
(alinmasinda ¢atinliklar, miiddati vo qiymati)
Texnika azdir va aldo etmok ¢atindir 10 0.8
Okin ii¢iin giibralorin, dormanlarin vo digor 5 04
maddolarin ¢atin tapilmasi vo baha olmasi
Ixracda ¢otinliklor 4 0.3
Xammal doayarinin yiiksok olmasi 2 0.2
Idxal mallar bahadir 3 0.2
Mamur 6zbaginalig 3 0.2
Sosial 6domalarin yiiksok olmasi 1 0.1
Comi respondentlorin say1 1000 100.0
Comi cavab say1 1208
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Sosial 6demolorin yiiksok olmas1

Momur 6zbasmaligy

idxal mallar bahadir

Xammal doyarinin yiiksok olmas1

ixracda gotinliklor

Okin {igiin giibrolorin, dormanlarn vo digor maddolorin ¢otin tapilimasi vo baha olmasi

Texnika azdir vo oldo etmok ¢atindir

Sonadlosdirme mosalolorinds ¢atismazhiglar (alnmasinda gatinliklor, miiddoti vo
qiymoti)

Kommunal vo icars xorclorin baha olmas1

iqtisadi bohran

Gomritk mosalorinds gatismazliglar (prosedurlarin gatin vo riisumlarm yiiksok olmas1)

Riisvotxorluq

Elektron xidmot azlig1

Kredit ilo bagh ¢atismazhiqlar (gotin alinmasi vo faizlorin yiiksok olmasi)

Cavab Yoxdur

Antiinhisar siyasatin laziml saviyyada olmamasi

Maliyya ¢atismazligi

Cotinliklor hor sahodo var

Dovlot torofindon sahibkarlara dostoyin yetorinco olmamast

Vergi daracalorin va saymin cox olmast

Ossasiz (qanunsuz) yoxlamalar

Ohalinin alcihq qabiliyystinin asagi olmasi

Devalvasiya

144
243
52
123
17
30
a
143
144
50 100 150 200 250

300
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46. 9gar hansisa sahibkarhq birliyinin iizviisiiniizsd onun adim bildirin:

Suala biitiin respondentlor (1 000 respondent) cavab vermisdir. Respondentlorin
hamaisi1 hor hansisa sahibkarliq birliyinin {izvii olmadigini bildirmislor.

46-c1 sualin davami olaraq ilizv olmayan respondentlordon bunun sobabi

sorusulmusdur. Suali 1 000 respondent cavablandirmisdir.

Say1 Faiz Real Faiz Faiz artimla
Sizo tizvliik barads toklif olmayib 220 22.0 22.0 22.0
Bu tip birliklorin faydasina
. 780 78.0 78.0 100.0
inanmirsiniz
Comi 1000 100.0 100.0

78,0%

22,0%

W Sizo tizvlik barado toklif olmayib

M Bu tip birliklorin faydasma inanmirsimniz

Oton sorgu ilo miiqayisado cavab variantlar1 {izro asagidaki doyisikliklor bas

vermisdir:

Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,
+ artim,
—azalma
Siza tizvlik barado toklif olma 47.4 22.0 _
Bu tip birliklorin faydasina 526 78.0 N
inanmirsiniz
Comi 100.0 100.0
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47. Son bir ildo o6lkads sahibkarliq miihitini tokco $oxsi biznesinizo
miinasibatda deyil, biitovliikds qiymotlondirin:

Sual1 1 000 respondent cavablandirmisdir.

Sayi Faiz Real Faiz | Faiz artimla

Yaxs1 29 2.9 2.9 29
Kafi 373 37.3 37.3 40.2
Qeyri-kafi 495 49.5 495 89.7
Cavab vermoyo ¢otinlik

) 103 10.3 10.3 100.0
¢okirom
Comi 1000 100.0 100.0

10,3%

~

2,9%

/
(Y

Y axs1 | Kafi M Qeyri-kafi

1 Cavab vermays ¢atinlik ¢okirom

Goriindiiyii  kimi suali cavablandirmis respondentlorin  49,5%-1 vo ya 495
respondent 6lkada sahibkarliq miihitini biitévlikkdo geyri-kafi giymatlondirmisdir.
37,3% vo ya 373 respondent kafi, 2,9% vo ya 29 respondent iso yaxsi
qiymotlondirmisdir. 10,3% vo ya 103 respondent bu suali cavablandirmaqda

cotinlik ¢okdiyini geyd etmisdir.

Oton sorgu ilo miiqayisodo cavab variantlar iizro asagidaki dayisikliklor bas

vermisdir:
Real faiz, 2013 |Real faiz, 2016] Dinamika,

+ artim,
—azalma

Yaxst 36.3 2.9 _

Kafi 47.9 37.3 _

Qeyri-kafi 6.5 49.5 +

Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom 9.3 10.3 +

Comi 100.0 100.0
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Naticalor

Roy sorgusu prosesindo respondentlorin verdiyi cavablar asagidaki naticolori oldo
etmoyo imkan verir:

1. Roy sorgusu prosesindo anonimliyin qorunub saxlanacagi elan olunmasina
baxmayaraq, respondentlorin sorguya miioyyon qorxu ilo yanagmasi hiss olunmus
vo Oton sorgudan forqli olaraq bu dofo demoqrafiya ilo olaqodar suallar
cavablandirmagdan miitloq oksoriyyat imtina etmisdir. .

2. Umumilikdo sorgu prosesindo oldo olunmus noticalor, 2013-cii ildo kegirilmis
sorguya nisbotdo respondentlorin daha c¢ox naraziligin1 miisahido etmoyo imkan
verir.

3. Arasdirma noticosindo o da molum olmusdur ki, dovlot organlari, xiisusilo
aidiyyoti olan organlar torofindon kecirilon yoxlamalar nozoragarpacaq doracado
azalmisdir. Lakin ray sorgusu kicik sahibkarliq subyektlorinin Polis torafindon
yoxlamalara daha ¢ox moruz qaldigini izloamays imkan verir.

4. Ray sorgusu naticasinde molum olur ki, kigik sahibkarliq subyektlori 6z
foaliyyatlori ilo bagh lisenziya alinmasina genis miiraciot edirlor. 9ldo olunmus
naticolor bu sahodo miioyyon problemlorin mdévcud olduguna isaro edir. Belo ki,
layiho istirak¢isi olan vo lisenziya alinmasi iiglin miiraciot edon respondentlorin
osas hissasi (80,9% vo ya 165 respondent) bu masalo ilo slagodar miioyyan
naraziliq bildirmisdir.

5. Daginmaz omlakin qgeydiyyati ilo olagodar verilmis suallarin cavablarindan
molum olur ki, miiraciot etmis kigik sahibkarliq subyektlorinin 78,8%-i vo ya 175
respondent miixtalif problemlorls tizlogmisdir.

6. Ray sorgusu prosesinda kigik sahibkarliq subyektlorinin Sahibkarliga Komak
Milli Fondu ilo omokdasligi haqqinda suallar da verilmisdir. Son iki il orzindo
Fondun 0z faaliyyatini regional saviyyada genislondirmasina, kicik sahibkarligin
maliyyalogdirilmasino xilisusi digget yetirmosing vo s. baxmayaraq sorguda istirak
etmis respondentlarin yalmiz 20,0%-1 vo ya 200 respondent Fonda miiraciat etdiyi
vo onlarin toqriban ii¢ds birinin (31,0% vo ya 62 respondent) kredit oldo etdiyi
miisyyan olunmusdur.

7. Sorguda istirak etmis kicik sahibkarliq subyektlori vergi sistemindo daha ¢ox
vergi doracalorinin asagi salinmasi istoyini bildirmislor. Eyni zamanda, malum
olmusdur ki, vergilorin elektron Odonisi imkanlarindan holo do tam istifado
olunmur. Bu da ilk névbads elektron 6donis sistemi haqqinda sahibkarlarin az
molumatli olduguna isara edir. Moalumatlar hamg¢inin kompiiterlosmonin holo do
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respublikamizi tam ohats etmadiyi ilo bagli problemlorin do oldugu naticesing
golmoyo imkan verir.

8. Arasdirma ciizi miqdarda (10,7% vo ya 107 respondent) kicik sahibkarliq
subyektinin xarici ticarot foaliyyoti ilo mosgul oldugunu miioyyonlosdirilmisdir.
Xarici ticarat foaliyyati 1lo mosgul olmus respondentlorin yalnmiz iigdo biri gémriik
sistemindo olan miioyyon problemlordon naraziliq bildirmisdir.

9. Sorgu prosesindo yalniz 4.8% vo ya 48 respondent sirkot baglamali oldugunu
bildirmisdir. Homin respondentlorin yalniz 18,8%-1 vo ya 9 respondent sirkot
baglayarkon geyri-rosmi 6danis hoyata kegirdiyini qeyd etmisdir.

10. Sorguda istirak etmis kicik sahibkarliq subyektlorinin 27,2%-1 vo ya 272
respondent tikinti islorinin hoyata kecirilmasi ilo alagadar icazo almali oldugunu
bildirmisdir. Homin respondentlorin 85,7%-1 vo ya 233 respondent icazonin
risvatsiz almagin geyri-miimkiin oldugunu qgeyd etmislor.

11. Eyni zamanda, respondentlor qanunvericilik hagqinda molumatlar1 daha ¢ox
televiziya vo miivafiq nazirliklorin internet sohifosindon oldo etdiklorini
bildirmiglor ki, bu da golocokdo mohz adi ¢okilon vasitolordon istifado etmoklo
tobligatin daha da giiclondirilmasine zomin yaradir.
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Ilava 1. Ry Sorgusu Anketi

SAHIBKARLIGIN VO BAZAR iQTiSADIYYATININ iNKiSAFINA YARDIM FONDU

HORMOTLI AZORBAYCAN SAHIBKARLARI!

ABS USAID toskilatmmn maliyys dastoyi ilo Sahibkarligin vo Bazar iqtisadiyyatmm Inkisafina
Yardim Fondu ve Kigik vo Orta Miisssiselorin Inkisafina Yardim Moarkezi Ictimai Birliyi
“Azarbaycanda Kigik Sahibkarligin inkisafina Dastok” layihasi corcivesinde Azerbaycanda
biznes miihitinin yaxsilasdirilmasi {izre osas prioritetlorin deqiqlosdirilmasi maqgsadile sorgu
kegirir. Bu sorgunun ve hamgcinin qanunvericiliyin tohlilinin naticelori esasinda islonib
hazirlanmis tovsiyalor hokumats, parlaments vo ictimaiyyato toqdim olunacaq.

Sizdan xahis edirik ki, bu anketin suallarina cavab verasiniz. Sizin cavablariniz he¢ yerds
aciqlanmayacaq ve yalmiz biitiin sorgu istirak¢ilarinin (1000 nafar sahibkar) cavablarinin
timumilasdirilmasinds istifads edilacak. Siz bu sorgunun naticaleri do daxil olmaqla biitiin
layiho materiallarinin yayim siyahisina daxil edilocoksiniz (sger elektron tinvanimizi bizs
agiglayarsimizsa). Galacokde Sizin tinvana sahibkarlar {igiin faydali olan diger informasiya-
molumat xarakterli vo analitik materiallar gondarilocak.

Sorgunu kegiranloar ve layihe rohbori ilo slage yaratmagq tigiin telefon nomromizi (012-447-07-16)
va E-mail tinvanimizi: info@sme.az nazerinizs catdiririq.

Tadqiqatda istirakiniza ve yardiminiza gora Siza avvalcodan tesakkiir edirik.
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ANKET Ne
1. Son bir ilda biznesiniz ii¢iin mévcud durum neca olmusdur?

Oldugqca alverisli

Olverisli

No yaxsi, no pis

Olverissiz

Oldugqca slverigsiz

Cavab vermaya ¢atinlik ¢okirom

SIS N

2. Sizca biznes miihitinda son 1 ilds dayisiklik necs olub?

1.Tam yaxshga dogru

2.Qisman yaxsiliga dogru
3.Dayisiklik yoxdur

4. Qisman pisliye dogru

5. Tam pisliye dogru

6. Cavab vermoaya ¢atinlik ¢okirom



3. Son bir ilda biznesiniz genislanibmi?

Bali, xeyli

Qismon

No artmayib, na do azalmayib
Cavab vermayo ¢otinlik ¢okirom

LN =

4. Biznes sahasinds faaliyyatinizi genislondirmayi planlasdirirsinizmi?

Bali, yaxin ii¢ ay orzinde

Bali, alt1 ay arzinds

Bali, bir il arzinds

Xeyr

Cavab vermayo ¢otinlik ¢okirom

U SIS
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5. Son bir ilds Dévlat orqanlarindan Sizin ofise yoxlama maqsadi ils tez-tezmi galirlar?

Nazirlik vo ya digar dévlat qurumu

On az1
hoaftado
bir
dafo

On azi1
ayda
bir
dafo

On az1
yarim
ilda bir
dafo

Oon azi1
ilds bir
dofo

Hals ki
golmo-
yib

1. Vergilor Nazirliyi

2. iqtisadi Inkisaf Nazirliyi

3. Fovgelade Hallar Nazirliyi

4. Standartlagdirma, Metrologiya ve Patent
tizro Dovlet Agentliyi

5. Polis

6. Milli Tahliikasizlik Nazirliyi

7. Ekologiya ve Tabii Sarvetlor Nazirliyi

8. Rayon Icra Hakimiyyati

9. Sanitar-Epidiomoloji qurumlarindan

10.

6. Miisahidalariniza asasan, son bir ilde mamurlarin ziyarsti (tak Sizi deyil, imumiyyatls)

daha ¢ox hans1 maqsad dasiyir?
Qanuni yoxlama

Ayliq va ya illik haqq talabi
Kimiso iga gotiirmak telabi

Vas.
Cavab vermaya ¢otinlik ¢okirom

® N LD

Sahibkarin faaliyyat sahasini deyismasi talabi
Sahibkarin diikaninin, miiassisasinin va s. yerini doyismasi talobi

Iscilorin amak haglarmi artirmaq tslabi
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7. 2011-ci ilin avvalindan korrupsiyanin azaldilmasi maqsadils 61ka rahbarliyi tarafinden bir
sira ciddi addimlar atilmigdir. Siz bunun naticasinda son bir ilds riigvat tslablarinin
azalmasini artiq hiss edirsinizmi?

Bali, voziyyoet xeyli yaxsilasib
Voaziyyet gismen yaxsilasib
Dayisiklik hals hiss olunmur

LN

Cavab vermayo ¢otinlik ¢okirom

8. Sizco sizin raqiblarinizin geyri-rosmi 6danislari son bir ilds onlarin xarclarinin ne¢os
faizini togkil edar.
1. 80-100 faizi

2. 60-80 faizi

3. 40-60 faizi

4. 20-40 faizi

5. 10-20 faizi

6. 0-10 faizi

7. Cavab vermayo ¢otinlik ¢okiram

9.Siz son bir ilda isladiyiniz-sektorda raqabat sartlorini neca qiymatlandirirsiniz?

Tam odalotlidir

Qismon odalotlidir

Qismon odaloatsizdir

Tam odalotsizdir

Cavab vermaya ¢atinlik ¢okirom
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10. Sizin faaiyyat praktikanizda son bir ilda lisenziya alds edilmasi olubmu?

1. Bali
2. Xeyr

Cavabinizin “Xeyr” oldugu halda 14-cii suala kegin.
11. Lisenziya almaq Siza ¢atinmi olub?

1. Bali
2. Xeyr

Cavab “xeyr”dirsa 14-cii suala ke¢in
12. Catinliklar nadan ibarat olub? (bir ne¢a cavabi se¢a bilarsiniz)

1. Lisenziya veran miivafiq dovlet qurumunda siirtindiirmagilik
Qaydalar birmenali va aydin deyil

3. Lisenziya almagq liglin miixtalif dovlet qurumlarindan arayis xarakterli sanadlarin
toplanmasi

4. Lisenziyanin alinmasi ti¢lin ¢ox vaxtmn sarf olunmasi

5. Lisenziya haqqmnn yuxar1 olmasi
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6. Lisensiyanin fealiyyst miiddstinin qisa olmasi
7. Basqa ¢atinlik

13. Fikrinizca sahibkarliq faaliyyati ii¢iin lisenziya va ya har hansi icazs almaq riisvatsiz
miimkiindirmii?

1. Bali
2. Bali, lakin asan deyil, ¢ox vaxt ve asab itirirsan
3. Xeyr

14. Siz son bir ilds dasinmaz amlakiniz1 qeydiyyatdan kecirmali olmusunuzmu?

1. Bali
2. Xeyr

Cavabinizin “Xeyr” oldugu halda 18-ci suala kegin.
15. Dasinmaz amlakiniz1 qeydiyyatdan kegirarmak ¢atinmi olub?

1. Bali
2. Xeyr

Cavab “xeyr”disa 18-ci suala kegin
16. Catinliklar nadan ibarat olub? (bir ne¢a cavabi1 se¢a bilarsiniz)
Miivafiq dovlet qurumunda siirtindiirmagilik
Qaydalar birmenali ve aydin deyil

Miixtalif dovlat qurumlarindan arayis xarakterli ssnadlerin toplanmasi
Basqa ¢atinlik

L.

17. Fikrinizca sahibkarliq faaliyyati ii¢iin dasinmaz smlakin qeydiyyatdan keg¢irilmasi
riigvatsiz miimkiindiirmii?

1. Bali
2. Bali, lakin asan deyil, cox vaxt ve asab itirirsan
3. Xeyr

18. Siz son bir ilds Sahibkarliga Kémak Milli Fonduna kredit almaq ii¢iin miiraciat
etmisinizmi?

1. Bali
2. Xeyr

3. Mban timumiyyatls bels fondun varlig1 haqqinda esitmomisom

Miiraciat etmadiyiniz halda 22-ci suala kegin.



19. Siz Fonddan kredit ala bilmisinizmi?

1. Bali
2. Xeyr

20. Kredit almaq alava xarclar (riisvat) tolob edibmi?

1. Bali
2. Xeyr
3. Cavabdan imtina edirom

Cavab “xeyr” va ya “cavabdan imtina edirom”disa 22-ci suala ke¢in
21. Kredit almaq na qadar alave xarclar (riisvat) talab edir?

Kredit mablaginin 0 - 2 faizi

Kredit mablaginin 2 - 5 faizi
Kredit mablaginin 5-10 faizi

Kredit mablaginin 10-20 faizi
Kredit mablaginin 20 faizindan ¢ox

SN

22. Siz son bir ilds 6ziiniizii mamurlarin 6zbasinaligindan miidafis olunmus hesab

edirsinizmi?
1. Boli
2. Qismoan
3. Xeyr
4. Cavab vermaya ¢otinlik ¢okirom

23. Fikrinizca, vergi sisteminda noayi dayismak lazimdir?

Vergi daracelarini asag1 salmali

Vergilarin sayini azaltmali

Kadrlar1 deyismali

Dayiskliklara ehtiyac yoxdur

Vergi 6dayicilerinin hiiquglarinin artirilmasi
Basqa toklifiniz varsa, gostarin
Cavab vermaya ¢otinlik ¢okirom

A e

24. Siz vergilarin elektron ddanisi imkanindan istifads edirsinizmi?

Bali

Bali va gox raztyam

Hbals ki yox, lakin hazirlagiram
Xeyr, ehtiyac duymuram

L

Cavabinizin “Bali” oldugu halda 26-c1 suala kegin.
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25. Vergilarin elektron 6danisi imkanindan istifads etmamayinizin sababi nadir?

1. Mbanim tigiin bu, ¢atin isdir, manim elektron sisteminda islomak tacriibem yoxdur
Man elektron sistema etibar etmiram, ehtiyat edirom ki, 0 zaman har hansi problem
¢ixarsa, cavab vermali man olacagam

3. Vergilari ananavi yolla 6demak daha asandir

4. Basqa sobab:

26. Siz son bir ilds xarici ticarat emaliyyatlar: ilo maggul olursunuzmu?

1. Bali
2. Xeyr
3. Indi xeyr, avvallor olurdum

Cavabinizin “Yox” oldugu halda 30-cu suala kegin.

27. Xarici ticarat amaliyyatlarim1 hayata kecirarkan sanadlarin rasmilasdirilmasi
prosedurlarinin sayini ve miirakkabliyini Siz neca qiymoatlandirirsiniz?

1. Oldugca artiq
2. Normal
3. Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom

28. Son bir ilds gomriik rasmilasdirmasini ke¢mak Sizs harada daha rahatdir?

Azarbaycan gomriiylinda
Rusiya gomriiytinds

Giirciistan gomriiyiinde
Tiirkiye gomriiyiinda

[ran gomriiyiinda

Har yerds eynils pisdir

Har yerds eynils rahatdir
Cavab vermaya ¢otinlik ¢okirom

© NSO LN

29. Son bir ilds gomriikds broker xidmatindan istifads etmak necadir?
1. Macburi
2. Konilli
3. Cavab vermayo ¢otinlik ¢okirom

30. Siz yaxin ke¢cmisda (son bir ilda) sirkat baglamali olmusunuzmu?

1. Bali
2. Xeyr

Cavabinizin “Xeyr” oldugu halda 34-cii suala kecin.



83

31. Sirkat baglanarkan sanadlarin rasmilasdirilmasi prosedurlarinin say1 ve miireakkabliyini
Siz neca qiymatlandirirsiniz?

1. Oldugca artiq
2. Normal
3. Cavab vermayo ¢otinlik ¢okirom

32. Sirkatin baglanmasina Siz na qadar vaxt (giin) sorf etmisiniz?

1.
2. Cavab vermoya ¢otinlik ¢okirom

33. Sirkati baglayarkan Siz har hansi geyri-rosmi 6danislar etmali olmusunuzmu?
1. Bali
2. Xeyr
3. Cavab vermoya ¢atinlik ¢okirom

34. Siz son bir ilda har hansz tikinti islarina icazs almali olmusunuzmu?

1. Boli
2. Xeyr

Cavabinmizin “Xeyr” oldugu halda 37-ci suala kegin.

35. Hansi1 vaxta icaza ala bimisiniz?

1. Taya

2. 3aya

3. 6aya

4. 1ils

5. 1ilden ¢ox muddata

36. Fikrinizca sahibkarliq faaliyyati il alaqadar tikintiys icazani riisvatsiz almaq
miimkiindiirmii?

1. Bali
2. Xeyr

37. Son bir ilda sahibkarliq faaliyyati ils alaqgali dovlat qurumlarinin qararlar1 barads
moalumat:1 vaxtinda alds eda bilirsinizmi?

1. Bali
2. Xeyr
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38. Sahibkarliq faaliyyati ila alaqali dovlat qurumlarinin gararlar1 barade malumat: asasan
necd alds edirsiniz?

1. Qozetlordon

2. Televiziyadan

3. Dovlat qurumlarinin vebsahifalorinden
4. Dost-tanis sahibkarlardan

5. Yoxlama zamani

6. Basqa yolla

39. Qanunlar1 pozmadan Azarbaycanda biznesls masgul olmaq miimkiindiirmii?

1. Bali, mimkiindiir

2. Bali, lakin ¢atindir vo riigvat verib islomok daha rahatdir
3. Xeyr, miimkiin deyil

4. Cavab vermoayo ¢otinlik ¢okirom

40. Azarbaycanda 6zal biznesin inkisafini siiratlondirmak ii¢iin hansi sahalarda saylari
artirmaga ehtiyac var (cox vacibdir — 1, vacibdir — 2, vacib deyil, movcud durum magbuldur - 3)

Ozal biznesi asassiz yoxlamalardan ve miidaxilalorden qorumaq -
Ozoal biznesin kreditlosmasini yaxsilasdirmaq -
Antiinhisar nazaratini giiclandirmak -
Vergi novlarinin sayin1 azaltmaq -
Gomriik prosedurlarini sadslegdirmek -
Sosial 6demalari azaltmagq -
Omlakin geydiyyatini sadslesdirmak -
Tikintiye icazenin alinmasini sadalegdirmak -

© P NSO W

Lisenziya va icazalerin alinmasi sistemini sadalogdirmak -
10 Msahkamsalerin miistaqilliyini artirmaq -
11. Elektron xidmatlari genislondirmak

41. Olkads sahibkarliq miihitinin yaxsilasdirilmast iigiin sahibkarlar 6zlari no etmalidirlar?
(¢ox vacibdir — 1, vacibdir — 2, vacib deyil - 3)

Teskilatlanmagq (assosiasiyalar qurmaq) ve 6z maraqlarini birge qorumaq
Oz problemloarini KIV-ds faal suratds saslandirmak -
Risvatxor mamurlara riisvet vermokdan imtina etmak -
Hiiqugqi biliklarini artirmaq -
5. Biznesi idars etmak biliklarini artirmaq -

L

42. Dovlat qurumlarinin yerli sébalari ve ya ayri-ayr1 memurlar Sizi haqqsiz incidirse Siz
hara sikayat etmaya iistiinliik verirsiniz?

Mshkemaya

Miivafiq nazirliyin (d6vlst qurumunun) rahbarliyine
Milli Maclis iizviine (deputatiniza)

Prezidents

Biitlin yuxarida geyd edilon tinvanlara

Heg yera. Calisiram miivafiq qurumla dil tapim

SN o e



43.

44.

45,

46.

47.
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Azarbaycan Umumdiinya Ticarat Taskilatina iizv olmaga hazirlagir. Siz bu barada
moalumatlisinizmi?

1. Yaxst malumatliyam
2. Esitmisom, lakin bilmirom bu manim sahibkarliq faaliyyatime necs tosir edacok
3. Xabarim yoxdur

Azarbaycanin Umumdiinya Ticarat Taskilatinda iizvliiyiine daha yaxs1 hazir olmagq iiciin
alave malumatlara, maslahatlars, miixtalif dévlat qurumlar: niimayandalarils goriislara
ehtiyac duyursunuzmu?

1. Bali
2. Xeyir

Foaaliyyat gostardiyiniz sahibkarliq sahasinds son bir ilds Size mane olan asas 3 ¢atinlik
hansilardir?

N

Ogor hansisa sahibkarliq birliyinin iizviisiiniizsa onun adim bildirin:

Uzv deyilsinizsa sababini qeyd edin:
1. Size tizvliik barads toklif olmay1b
2. Bu tip birliklarin faydasina inanmirsimniz

Son bir ilds 6lkada sahibkarliq miihitini toekca saxsi biznesinize miinasibatds deyil,
biitovliikds qiymsatlondirin:

1. Yaxst

2. Kafi

3. Qeyri-kafi

4. Cavab vermoayo ¢otinlik ¢okirom
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SORGU iSTIRAKCISI HAQOINDA iNFORMASIYA

1.

2.

Sohar, rayon:

Cavab veronin adi, soyadi:

Sahibkarliq sahasinin adu:

Sahibkarliq fealiyystinin staji:

Iscilorin say1:

Telefon ndomrasi: E-mail:




